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Regulamenta o Sistema de Transporte
Coletivo Rural do Municipio de Teresina e da
outras providéncias.

O Prefeito Municipal de Teresina, Estado do Piaui

Faco saber que a Cdmara Municipal de Teresina aprovou e eu sanciono a seguinte Lei:

TiTpLo |
DISPOSICOES GERAIS

CAPITULO 1
DO DIREITO DE USO

Art. 1° O transporte coletivo rural de passageiros € servigo publico essencial, devendo ser prestado ao
usudrio entre localidades da Zona Rural e a Area Urbana do Municipio de Teresina, definida como sendo a drea
delimitada pelo Perimetro Urbano da Cidade de Teresina, conforme legislagdo vigente, com eficiéncia,
regularidade, conforto, modicidade das tarifas, atualidade, generalidade e seguranga, compativeis com a
dignidade da pessoa humana, sem solugdo de continuidade, permanentemente a disposi¢ao.

§ 1° Qualquer pessoa tem o direito de utilizar o sistema de transporte coletivo rural contra a (nica
exigéncia do pagamento da respectiva tarifa, fixada pelo Prefeito Municipal.

§ 2° Aos usudrios com direito & isengdo da cobranga de tarifa, na forma da lei, serdo garantidos o acesso
e o uso do transporte coletivo rural.
CAPITULO Il
DA TERMINOLOGIA

Art. 2° Ficam definidos os seguintes termos para utilizagdo neste Regulamento e nos demais atos
complementares, bem como na relagdo cotidiana entre as partes:

I- AUTO DE INFRACAO: documento que registra a infragdio ocorrida e a respectiva penalidade;

Il - CADASTRO DA FROTA: relagdo dos veiculos mantida pela Superintendéncia Municipal de
Transportes e Transito * STRANS, de Teresina, contendo as informagdes oficiais dos veiculos autorizados a
prestar o servigo de transporte; :

III - CAPACIDADE DO VEICULO: quantidade mdxima de lugares disponiveis nos veiculos para
transporte dos passageiros, representando a somatéria de lugares sentados e em pé, de acordo com seu tipo,
modelo, caracteristicas técnicas e densidade de passageiros em pé por m* de drea util do veiculo para o
transporte de passageiros em pe;

IV - CERTIFICADO DE VINCULACAQ AO SERVICO - CVS: documento emitido pela STRANS
que habilita e vincula o veiculo para prestagéo do servigo de transporte coletivo em Teresina;

V - CONCESSIONARIO: empresa, consércio de empresas ou pessoa fisica a quem venha a ser
delegada a execugdo do servigo. Para a exploragio de transporte coletivo, por 6nibus, a delegacdo serd executada
por empresa ou consércio de empresas;
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V1 - CONTRATO DE CONCESSAO: instrumento juridico pelo qual o Poder Publico delega a terceiro,
apos regular licitagdo, a prestagdo ¢ exploragdo do servigo de transporte, € que, entres outros. estabelece o objeto
e condigdes para prestagdo do servigo;

VII - CUSTO COM TRIBUTOS: parcela dos custos operacionais que inclui os tributos incidentes sobre
a prestagdo e exploragdo do servigo;

VIII - CUSTO DE ADMINISTRACAO: parcela dos custos operacionais que inclui os itens relativos as
despesas administrativas relacionadas com a prestagdo do servigo, tais como: seguro obrigatorio dos veiculos e
veiculos de apoio; demais seguros, energia elétrica; dgua; esgoto; tributos; telefone; material de expediente;
contribuicdo sindical patronal; divulgagdo de informagdes ao publico; e demais despesas administrativas;

IX - CUSTO DE CAPITAL: custos relativos a depreciagdo e remuneragdo do capital aplicado em
veiculos, instalagdes e equipamentos e remuneragao do capital aplicado no almoxarifado;

X - CUSTO DE PESSOAL ADMINISTRATIVO: despesas com remuneragdo da diretoria e
funcionarios do setor administrativo, incluindo os encargos sociais e beneficios;

XI - CUSTO DE PESSOAL OPERACIONAL: despesas com a equipe de motoristas, cobradores,
fiscais, demais funciondrios do setor de trafego e funcionarios do setor de manutengdo, incluindo os encargos
sociais e beneficios;

XII - CUSTO DE REPOSICAO DE PECAS E ACESSORIOS: despesas necessarias a substituigdo de
pegas e acessorios utilizados na prestagdo do servigo:

XIII - CUSTO FIXO COM A FROTA DE RESERVA TECNICA: despesas necessarias a operagdo do
servico, compreendendo custos de capital relacionados a frota e despesas de licenciamento de veiculos, que
variam conforme a quantidade de veiculos necessarios para a reserva técnica da frota operacional;

X1V - CUSTO FIXO COM A FROTA OPERACIONAL: somatéria de despesas necessarias a operagao
do servigo, compreendendo custo com pessoal operacional, custo de reposigdo de pegas e acessorios, custos de
capital relacionados a frota e despesas de licenciamento de veiculos, que variam conforme a quantidade de
veiculos em circulagdo necessarios ao servigo;

XV - CUSTO VARIAVEL COM A RODAGEM: somatéria de despesas necessérias a operagdo do
servico, compreendendo combustivel, lubrificantes e rodagem, que variam conforme a quantidade de viagens
realizadas, ou seja, da quilometragem total rodada;

XVI - DELEGACAO: ato juridico realizado pelo Municipio de Teresina pelo qual € transferida a
terceiros. na forma da lei, a execugdo do servi¢o de transporte coletivo, mediante concessdo, permissao ou
autorizagao;

XVII - DEMANDA: quantidade de deslocamentos realizados a bordo dos veiculos pelos usuérios do
servigo;

XVIII - ESPECIFICACAO DO SERVICO: processo de trabalho em que sdo definidas as caracteristicas
operacionais do servigo (viagens), normalmente organizadas em linhas;

XIX - ESTACAO DE CONEXAO ou DE INTEGRACAO: local onde se estabelece a integragdo de
servigos de transporte coletivo, normalmente no itinerario de passagem das linhas, caracterizado como um
terminal de pequeno porte;

XX - FREQUENCIA: quantidade de meias viagens, em cada sentido, por unidade de tempo;

XXI - FROTA OPERACIONAL: quantidade de veiculos necessarios para a execugdo das viagens:

XXII - FROTA REALIZADA: quantidade de veiculos efetivamente utilizados pela Operadora na
prestagio do servigo;

XXIII - FROTA RESERVA TECNICA: quantidade de veiculos destinados a substituigdo na operagéo
do servigo, em caso de avaria ou de manuten¢do preventiva, que integram a frota operacional;

XXIV - HORARIO: momento de partida, e momento de chegada;

XXV - INSTRUMENTO JURIDICO DE DELEGACAO DO SERVICO: denominagdo genérica para 0
instrumento empregado pelo Municipio de Teresina para a delegacdo do servigo de transporte coletivo, podendo
ser Contrato de Concessdo, Termo de Permissdo ou Autorizagdo, de acordo com o processo de delegagdo
empregado;

XXVI - INTERVALO: espaco de tempo entre veiculos consecutivos de uma mesma linha;

XXVII - ITINERARIO: percurso da viagem compreendendo pontos terminais, pontos de parada, ruas e
terminais de integracﬁc:;}\r,
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XVIII - LINHA: conjunto de viagens de veiculos de transporte coletivo, organizadas em um itinerario
regular entre pontos terminais € de parada, com horarios definidos;

XXIX - MEDICAO DO SERVICO: processo de trabalho. executado pela STRANS, pelo qual sdo
coletados dados de forma manual ou automatica relativos as viagens realizadas e demanda transportada;

XXX - MEIA VIAGEM: deslocamento de ida ou de volta entre os pontos terminais;

XXXI - MEIOS DE PAGAMENTO DE VIAGENS: meios estabelecidos para serem utilizados para o
acesso dos passageiros aos veiculos, para realizacdo de viagens, tais como bilhetes, fichas, cartdes ou outros,
inclusive eletronicos, ou de processamento de dados;

XXXII - MODO DE TRANSPORTE: sistema de produgdio do servigo de transporte coletivo de
passageiros, caracterizado pelo tipo de equipamento utilizado. como dnibus, mini-dnibus, micro-6nibus, vans,
metrd, trem de suburbio e outros;

XXXIII - OPERACAO NORMAL: viagens regulares dos veiculos transportando passageiros;

XXXIV - OPERADOR ou OPERADORA: empresa, consoreio ou pessoa fisica a qual foi delegada a
exploragdo do servigo, na forma juridica definida em lei; .

XXXV - ORDEM DE SERVICO DE OPERACAO: documento que especifica todos os dados
necessarios a execucdo do servigo de transporte pela delegatéria do servigo;

XXXVI - ORDEM DE SERVICO DE OPERACAO DE LINHA: documento anexo a Ordem de Servigo
de Operagdo, que especifica os servicos a serem prestados para cada linha do Servigo;

XXXVII - ORGAO GESTOR DOS TRANSPORTES: instincia administrativa do Municipio de
Teresina competente para a realizagdo das fungdes publicas de administragdo, gerenciamento, planejamento €
fiscalizagdo dos servigos de transporte do Municipio;

XXXVIII - PASSAGEIROS: usuarios do transporte coletivo;

XXXIX - PASSAGEIROS EQUIVALENTES: resultado do célculo que expressa uma equivaléncia da
quantidade de passageiros que pagaram pelo acesso ao veiculo, com tarifa integral ou com redugdo, em uma
quantidade tedrica de passageiros que pagariam a tarifa integral;

XL - PLANOS DE CONTINGENCIA: planejamento para prestagdo do servico em condigdes de risco a
sua continuidade;

XLI - PONTO TERMINAL PRINCIPAL: um dos terminais onde se processa o controle operacional de
determinada linha:

XLII - PONTO TERMINAL SECUN DARIO: segundo local onde se processa o controle operacional
de determinada linha, localizado no terminal oposto ao definido como principal;

XLIII - PONTOS DE PARADA: locais pré-estabelecidos para embarque e desembarque ao longo do
itinerario da linha, devidamente sinalizados;

XLIV - QUADRO DE HORARIO: relagdo de horarios estabelecidos para as viagens, partindo de cada
ponto terminal;

XLV - QUILOMETRAGEM OCIOSA: quilometragem rodada resultante do percurso dos veiculos entre
os terminais principais ou secundarios a garagem,

XLVI - RECEITA OPERACIONAL: é o numerario proveniente da venda de passagens e outros
servigos;

XLVII - REGULAGEM OPERACIONAL: ato pelo qual os operadores mantém o veiculo estacionado
no terminal principal ou no secundério, pelo tempo necessario a regularizagdo dos hordrios de viagem;

XLVIII - REMUNERACAO DO SERVICO: valor equivalente ao produto da quantidade de
passageiros com passagem pela catraca dos veiculos, pelo valor do custo por passageiro definido para cada lote
de servicos, o qual estara sujeita a limitagao dada pela arrecadagdo global do sistema de transporte coletivo rural
do conjunto das Concessionarias no periodo de apuragao da remuneragao;

XLIX - SISTEMA DE ARRECADACAO: conjunto de equipamentos, instalagdes, processos de
trabalho, meios de pagamento e pessoal relacionados a comercializagdo e controle do uso do Servico;

: L - SISTEMA DE TRANSPORTE COLETIVO: conjunto de linhas, infraestrutura, veiculos e
equipamentos que permitem a oferta a populacao do servigo de transporte coletivo;

LI - SISTEMAS AUTOMATICOS PARA COLETA DE DADOS OPERACIONALIS: sistema de coleta
e processamento de dados, utilizando equipamentos automatizados, embarcados nos veiculos, que permitem o
registro de eventos relacionados com a prestagéo do servigo de transporte coletivo;
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LII - TARIFA: prego fixado pelo Prefeito Municipal, a ser pago pelos passageiros para acesso ao
servigo de transporte coletivo na realizagio execugdo de seus deslocamentos;

LI - TEMPO DE VIAGEM: duragdo total da viagem, incluidos os tempos de percurso ¢ de paradas
nos terminais;

LIV - TERMINAL DE INTEGRACAO: equipamento urbano destinado a integragdo fisica, operacional
e tarifaria, intermodal ou intramodal, onde os usuérios sdo transferidos para complementagdo da viagem;

LV - TR[PULACAO conjunto de pessoas responsaveis pela operagio do veiculo;

LVI - VEICULOS: denominagio genérica para qualquer veiculo com capacidade para o transporte
coletivo de pessoas, como dnibus, mini-onibus. micro-6nibus e vans, em todas as suas tipologias, e que seja
autorizado pelo Poder Publico; )

LVII - VIAGENS DOS VEICULOS: deslocamentos de ida e volta entre os terminais da linha.

" CAPITULO 111
DA ORGANIZACAO DO TRANSPORTE COLETIVO RURAL

Art. 3° Constituem o Sistema de Transporte Coletivo Rural todos os servigos de transportes coletivos de
passageiros, executados entre localidades da Zona Rural e a Area Urbana do Municipio de Teresina, por dnibus
ou qualquer outro meio de locomog:ao em uso ou que vier a ser utilizado, no futuro, colocados a disposigio
permanente do cidaddo, contra a tnica exigéncia de pagamento da tarifa de utilizagdo efetiva. fixada pelo Chefe
do Poder Executivo.

§ 1° Os servigos integrantes do transporte coletivo rural de passageiros no Municipio sdo classificados
nas seguintes modalidades:

I - Servigo Convencional — operado na modalidade comum, por meio de dnibus, ou outro veiculo de
transporte apropriado ao transporte coletivo de passageiros, inclusive de menor capacidade que o 6nibus, a
disposi¢do permanente e regular do usuario;

IT - Servigo Seletivo — constituido como modalidade especial do servigo convencional, diferenciando-se
da modalidade comum pelas seguintes caracteristicas basicas:

a) transporte exclusivamente de passageiros sentados;
b) tarifa adequada para este servigo.

III - Servigos Especiais — s@o os servi¢os que se destinam a:

a) transporte porta a porta, de estudantes e de pessoal de entidades publicas e privadas;
b) viagens eventuais e servigo de turismo.

IV - Servigos Experimentais — sdo os servigos executados em caréter provisorio, para verificagio da
viabilidade, antes de sua implantagdo definitiva, podendo ser fixado pelo prazo de até 6 (seis) meses;

V - Servigos Extraordindrios — sdo os servigos executados para atender as necessidades excepcionais de
transporte, causadas por fatores eventuais.

§ 2° O Servigo Convencional serd operado de forma a constituir sistema integrado com o Sistema de
Transporte Pablico de Passageiros Urbanos através de meios, linhas, estagdes, terminais, bilhetagem eletrdnica,
informagdes aos usudrios e controles pelo Poder Publico.

§ 3" Cabera a STRANS decidir pela conveniéncia de utilizagdo dos veiculos a que se refere este artigo,
bem como determinar a imediata suspensdo do servigo, onde e quando ocorreram distor¢des de utilizago.

Art. 4° Na organizacdo do Sistema de Transporte Coletivo Rural na Cidade de Teresina seriio
observados os seguintes principio‘s;:»,/
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I - o Sistema de Transporte Coletivo Rural compreende todos os servigos publicos de transporte coletivo
de passageiros entre localidades da Zona Rural e a Area Urbana do Municipio, em todas as suas modalidades;

II - os servicos de transporte coletivo rurais serdo organizados como uma rede Gnica, de forma a
garantir melhor atendimento as necessidades dos usuérios, pelo menor custo € com minimos impactos negativos
na area rural e urbana, o que pressupde a complementaridade entre suas diversas modalidades e a integragdo
entre os servigos, inclusive transportes urbanos;

III - a organizagdo do Sistema de Transporte Coletivo Rural sera orientada pelo interesse plblico,
independentemente da natureza € da diversidade dos seus operadores, evitando tanto a segregagdo dos espagos
de atuacdo quanto a superposigio desnecessaria de servigos;

IV - o conceito de rede de transporte unificada aplica-se a todos os servigos prestados no Municipio de
Teresina, inclusive aqueles sob jurisdi¢do de outras esferas de governo, exigindo a extensdo da regulamentagao
municipal, nos limites de sua competéncia, aos servigos regionais, estaduais e federais;

V - a integragdo plena do Sistema de Transporte Coletivo Rural, através dos terminais, deverdo ser
implementados no futuro e/ou através de sistemas eletronicos a serem implantados, em harmonia com o Sistema
de Transporte Coletivo Urbano;

VI - os servicos de transportes coletivos devem ser prestados de forma profissional, com a adequada
organizagdo dos processos de trabalho administrativos, operacionais ou de manutengao. com condigdes minimas
estabelecidas pelo Poder Publico para a prestagdo dos servicos de forma organizada.

Art. 5° Para a regular prestagdo do sistema de transporte coletivo rural, o Municipio devera observar as
seguintes diretrizes:

I - articulagio com as politicas de desenvolvimento territorial rural e urbano da Cidade, definidas no
Plano Diretor do Municipio, instituido por legislagdo especifica;

11 - planejamento e manutencdo da estrutura de rede tnica de transporte coletivo, com ampla integragao
entre 0s servi¢os;

111 - amplo acesso a todas as dreas rurais da Cidade. observado os principios definidos na legislagéo
relativos a acessibilidade universal;

IV - estimulo a adogdo do transporte coletivo como meio preferencial para o deslocamento motorizado
na drea urbana do Municipio;

V - priorizagdo da circulagdo de veiculos de transporte coletivo em relagdo ao trafego dos demais
veiculos motorizados de forma a possibilitar melhor equidade no uso do espago viario, para redugdo do tempo de
viagem, maior conforto, seguranga, bem como menores custos operacionais;

VI - disponibilidade aos usudrios de informagdes atualizadas para o uso do servigo de forma
permanente;

VII - adogdo de solugdes de responsabilidade social e ambiental na prestagdo do servigo;

VIII - aprimoramento continuo ¢ atualizagdo das técnicas utilizadas no processo de prestagdo do servigo
de transporte publico, apoiado, tanto na aquisi¢do de conhecimento, como no desenvolvimento de estudos e
pesquisas proprias;

IX - garantida a ampliagdo continuada aos servicos, visando atender dreas ndo contempladas com o
transporte coletivo de passageiros, a partir de estudos de viabilidade técnica;

X - boa qualidade do servigo, envolvendo rapidez, conforto, regularidade, seguranca, continuidade,
modicidade tarifaria. eficiéncia, atualidade tecnoldgica e acessibilidade, particularmente para as pessoas com
deficiéncia, idosos e gestantes;

XI - redugdo das diversas formas de poluigdo ambiental, conforme as prescrigdes das normas técnicas e
dos padrdes de emissdo de poluentes.

Art. 6° Como 6rgio gestor do Sistema de Transporte Coletivo de Teresina, compete a Superintendéncia
Municipal de Transportes e Transito - STRANS: '

I - no exercicio das fungdes de planejamento dos servigos delegados, entre outros:

U/f"
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a) promover pesquisas, levantar dados e elaborar estudos para subsidiar suas decisoes e as do Chefe do
Poder Executivo Municipal;

b) propor modificagdes no plano geral de prestagdo dos servicos concedidos de acordo com as
necessidades do atendimento aos usuarios;

¢) analisar e emitir pareceres sobre propostas encaminhadas pelos operadores e pelos usuarios sobre a
oferta do servigo de transporte;

d) emitir Ordens de Servigo de Operagdo com as especificagdes dos servigos a serem realizados pelos
operadores;

e) planejar, projetar e implantar terminais, pontos de parada, abrigos, sinalizagdo e outros servigos e/ou
equipamentos do sistema de transporte publico, isoladamente ou em parceria com 0s operadores ou outros
empreendedores.

II - no exercicio das fungdes de regulagdo dos servigos delegados, entre outros:

a) editar normas operacionais e complementares & presente Lei, em conformidade com as politicas e
estratégias estabelecidas;

b) coordenar, supervisionar e fiscalizar as delegacdes de transporte coletivo de passageiros;

c) fiscalizar a emissdo e comercializagdo de meios de pagamento das tarifas em geral, incluindo vale-
estudantil, vale-transporte, bilhetes e outros meios;

d) manter cadastro da frota vinculada aos servigos e realizar as inspegdes veiculares necessarias a
garantia da prestag@o do servigo em condigdes seguras a populagao;

e) coibir a pratica de servigos de transporte de passageiros ndo concedidos, ndo permitidos ou ndo
autorizados na forma da lei;

f) garantir a observéncia dos direitos dos usuarios e demais agentes afetados pelo servigo de transporte
sob seu controle, reprimindo eventuais infragdes;

o) aplicar penalidades legais. regulamentares e contratuais aos operadores;

h) acompanhar a execugdo do contrato e analisar seu equilibrio econdmico-financeiro, adotando as
medidas que se fizerem necessarias, nos moldes da Lei Federal n° 8.987/1995;

i) realizar os levantamentos necessarios a apurago da avaliagdo da qualidade dos servigos prestados
pelos operadores, na forma do contrato de concessao;

j) encaminhar ao Chefe do Poder Executivo Municipal, 6 (seis) meses antes do termo final do contrato,
avaliagdo geral dos servigos para fim de prorrogagdo, ou ndo, do seu prazo, na forma do contrato;

k) encaminhar para o Chefe do Poder Executivo as propostas de revisdo do valor da tarifa;

) analisar e emitir parecer sobre a transferéncia da delegagdo, nos casos previstos na lei para decisdo
pelo Chefe do Poder Executivo;

m) subsidiar o Chefe do Poder Executivo Municipal na defini¢do da politica tarifaria. realizando os
estudos técnicos, econdmicos e financeiros necessarios;

n) acompanhar o desenvolvimento tecnologico e organizacional dos servi¢os publicos de transporte ¢ de
outras atividades que os afetem, opinando quanto a viabilidade e as prioridades técnicas. econdmicas ¢
financeiras dos projetos pertinentes ou afetos ao sistema de transporte coletivo de passageiros;

0) definir pardmetros e padrdes técnicos para a prestagdo de servigo adequado. considerando as
especificidades do Municipio;

p) fiscalizar as atividades de administragio, manutengdo e operagdo dos terminais de integragdo de
modo que proporcionem aos USUarios seguranga. conforto e comodidade na sua utilizagao;

q) zelar pela continua preservagdo das condi¢es de manutengdo dos bens inerentes a prestagdo dos
servigos de transporte ptblico coletivo. tendo em vista seu adequado estado de conservagdo a €poca da reversdo
desses bens ao Poder Publico, quando for o caso.

§ 1° Para o exercicio de fungdes proprias do Municipio, a Superintendéncia Municipal de Transportes €
Transito - STRANS podera celebrar convénios, contratos e outros instrumentos legais com entes federais,
estaduais e de outros municipiosw
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§ 2° Os servigos de implanta¢ao de abrigos e de sinaliza¢do de pontos de parada deveréo ser realizados
diretamente pela Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito - STRANS, ou indiretamente através de
contratos ou outros instrumentos de delegagdo, nao sendo vedada a veiculagd@o de publicidade nos mesmos, que,
porém, estard sujeita a regulamentag@o especifica pelo Municipio.

§ 3° Os meios de pagamento de viagens, tais como vale-transporte, vale estudantil, bilhetes e outros,
serdo organizados pela Superintendéncia Municipal de Transportes ¢ Transito - STRANS, que podera
uniformiza-los, através de meios eletronicos de leitura e verificacdo de crédito de passagens, podendo delegar
aos operadores ou a terceiros a comercializagdo dos meios de pagamento da tarifa.

CAPITULO IV
DAS DELEGACOES

Art. 7° Os Servicos de Transporte Coletivo Rural poderdo ser prestados por terceiros, exclusivamente
mediante concessdo do Municipio, nos termos da legislagdo vigente, sob gestdo da Superintendéncia Municipal
de Transportes e Transito - STRANS.

§ 1° A delegagdo para a prestagao do Servico de Transporte Coletivo Rural serd feita sob a forma de
concessio, apos regular licitagdo, pelo prazo de 10 (dez) anos, podendo ser prorrogado, por uma (inica vez. por
até 3 (trés) anos, com critério objetivo do Poder Delegante. devendo, neste caso, proceder a analise da boa
qualidade dos servigos prestados, interesse publico. anuéncia da concessionaria na prorrogagdo do contrato € na
continuidade na prestagdo de servio e outros.

§ 2° Excepcionalmente, em casos transitorios e de emergéncia, para que ndo haja solucdo de
continuidade dos servigos ou para atender circunstincias que ndo puderem ser afastadas, sempre no interesse da
coletividade, admitir-se-a a outorga dos servigos de transporte coletivo sob o regime de autorizagd@o, sempre a
titulo precario, por um periodo maximo de 180 (cento e oitenta) dias, & empresa (ou empresas), operadora
qualificada para a realizagdo de servico de transporte, a qual aplicar-se-a o disposto neste Regulamento, no que
couber.

§ 3° A operagdo de servico de transporte coletivo de passageiros sem delegagdo dos orgdos publicos
responsdveis e sem autorizagao da STRANS caracterizard a operago de servigo clandestino e sujeitara os
infratores a remogdo e apreensdo do veiculo e a aplicagdo de multa estipulada no Anexo Unico deste
Regulamento, sem prejuizo das san¢des penais e civeis.

Art. 8° A delegagdo, por si s6. impoe a vinculagdo ao servico dos meios materiais e humanos
empregados pelos operadores na sua operagdo, tais como: pessoal, veiculo, garagens, oficinas e outros.

§ 1° A vinculagdo de que cuida este artigo ¢ condi¢do expressa, coOmo se escrita fosse. em todas as
relagdes dos operadores com terceiros que envolvam os bens vinculados.

§ 2° Os operadores nao poderdo dispor dos meios materiais utilizados e vinculados ao servigo sem
prévia e escrita anuéncia da Superintendéncia Municipal de Transportes ¢ Transito - STRANS, vedagéo que se
aplica, dentre outros casos, a venda de veiculos para a utilizagdo em outras modalidades de transporte, servi¢os
intermunicipais ou de outros municipios.

§ 3° O disposto no caput deste artigo ndo inclui o material de consumo, desde que sempre reposto nos
niveis adequados para a prestagdo do servico, nem impede os operadores de admitir e demitir seu pessoal, desde
que mantenha sempre pessoal em nimero também adequado & operagdo regular do Servigo.
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Art. 9° Durante o prazo da delegagéo, os operadores cumprirdo com os termos do instrumento juridico

de delegac@o dos servigos e as propostas por eles apresentadas no processo licitatorio, bem como com as
especificagdes e condi¢des que integrarem o edital da licitagdo.

Art. 10. As concessionarias do Servico poderdo ceder a sua posigdo a terceiros, com prévio
consentimento do Poder Concedente, que somente serd dado, sem prejuizo de outras exigéncias, se:

I - o cessionario preencher todos os requisitos exigidos para a operagdo do servigo, em especial aqueles
que possibilitaram ao cedente obté-la;

II - o cedente estiver em dia com suas obriga¢des perante o Municipio de Teresina;

I1I - o cessionario assumir todas as obrigagdes e todas as garantias prestadas pelo cedente, mais aquelas
que forem julgadas necessarias na ocasido.

Art. 11. Caso o Concessiondrio ndo queira continuar a explorar o servico, devera notificar a Prefeitura
Municipal, com antecedéncia minima de 180 (cento e oitenta) dias, para que sejam providenciadas as medidas
administrativas necessdrias para uma nova delegacdo, sem prejuizo da aplicagio das sangdes previstas no
instrumento de delegacio.

Paragrafo vnico. Durante o prazo necessario a formalizagdo de nova delegagio, nio limitado a 180
(cento e oitenta) dias, o operador estara obrigado a manter a prestagdo adequada dos servigos até que uma nova
operadora esteja capacitada para o inicio das atividades, sem solug¢do de continuidade aos usudrios.

Art. 12. Os operadores deverdo manter atualizada a sua documenta¢do de habilitagdo juridica,
qualificac@o econdmico-financeira, qualificagdo técnica e regularidade fiscal estabelecidos no processo que deu
origem a delegacdo.

§ 1° Os documentos referenciados no capur, deste artigo, deverdo ser entregues, anualmente, a
Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito - STRANS, no més de janeiro de cada ano, ou, para
aqueles com datas especificadas na legislagdo, quando de sua publicagio.

§ 2° Os operadores deverdo comunicar a Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito -
STRANS, dentro de 30 (trinta) dias contados do respectivo registro na Junta Comercial, as alteragdes que
impliquem na mudanga de sua Razdo Social ou da composi¢do do seu quadro societario. apresentando o
respectivo instrumento formal.

CAPITULO V
DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES

Art. 13. Sao direitos dos usudrios, além daqueles previstos no Cédigo de Defesa do Consumidor e na
Lei Federal n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995:

I - ser transportado com seguranga, conforto e higiene nas linhas e itinerarios fixados pelo Municipio,
em velocidade compativel com as normas legais;

II - ser tratado com urbanidade e respeito pelo concessiondrio, através de seus prepostos e funcionarios,
bem como pela fiscalizagdo do Municipio;

III - usufruir do transporte coletivo com regularidade de itinerario e frequéncia de viagens compativeis
com a demanda do servi¢o;

IV - ter acesso facil e permanente as informagdes sobre o itinerario, horario e outros dados pertinentes a
operacionalizagdo do servigo;

V - receber respostas ou esclarecimentos a reclamagdes formuladas;

VI - ser transportado em 6nibus ou outro modal em boas condigdes de manutencdo e limpeza;

VII - utilizar o transporte coletivo dentro dos hordrios fixados pela STRANS.
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§ 1° Aos usudrios sera garantida a continuidade de sua viagem, através da utilizagdo dos veiculos
alocados no servigo de transporte coletivo rural, sempre que ocorrer impedimento da viagem que estiver sendo

realizada, por motivos mecanicos, elétricos, eletronicos ou outros defeitos dos veiculos e seus equipamentos,
acidente de transito, ou outros fatos que impegam seu prosseguimento.

§ 2° Quando da manifesta¢ao sobre irregularidades no servigo, 0s usudrios deverdo informa-las de modo
que seja possivel sua precisa caracterizagdo, com identificagdo do veiculo e hora.

§ 3° A Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito - STRANS e os operadores deverdo adotar
as medidas necessarias para assegurar aos usuarios amplo acesso as informagdes do servico e meios eficazes
para a recepgdo e tratamento de suas reclamagoes.

§ 4° Sempre que houver modificagdes no servico, como itinerarios e horarios, deverd haver prévia
divulgagido em tempo ndo inferior a 7 (sete) dias, salvo em situagdes de forca maior que exijam implantagdes
imediatas.

Art. 14. Sio deveres dos usuarios, além daqueles previstos no Codigo de Defesa do Consumidor e na
Lei Federal n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995:

1 - pagar as tarifas estabelecidas pelo Municipio:

I1 - zelar e ndo danificar os veiculos e equipamentos utilizados para prestagao do servigo;

111 - contribuir para manter em boas condi¢oes 0s equipamentos urbanos e o dnibus através dos quais
Ihe sdo prestados os servigos;

IV - portar-se de modo adequado, respeitando os demais usuarios, fiscais e operadores;

V - identificar-se quando usudrio isento de pagamento de tarifa, conforme legislagdo vigente;

VI - contribuir, informando @ STRANS e/ou 6rgao de seguranga quaisquer atos dos operadores que
venham em prejuizo a sustentabilidade do Sistema. bem como quaisquer atos de vandalismo que possam causar
prejuizos ao Sistema de Transporte;

VII - agir com presteza, urbanidade. respeito e educagdo com 0s cobradores, motoristas de onibus e
demais usudrios do sistema que se encontram dentro do 6nibus.

Art. 15. Sio direitos dos operadores, além de outros previstos em lei:

I - participag@o no planejamento do servico de transporte em conjunto com 0 6rgdo gestor municipal;

1I - garantia de ampla defesa na aplicagdo das penalidades previstas no instrumento juridico de
delegagdo do servigo e na legislagdo, respeitados os prazos, formas e meios especificados;

I1I - garantia do equilibrio econdmico-financeiro na prestagdo dos servigos delegados, respeitados os
principios legais e regulamentares que regem a forma de exploragdo do servi¢o;

IV - garantia de analise, nos prazos definidos, das propostas apresentadas em relagdo a especificagdo
dos servigos e & organizagdo da operacao;

V - recebimento de respostas do orgdo gestor municipal em relagdo as consultas formuladas nos prazos
fixados.

Art. 16. Sdo obrigagdes da Concessiondria, além de outras previstas nas normas aplicaveis ao sistema
plblico de transporte coletivo rural:

I - cumprir o disposto na Lei Municipal n° 3.812, de 07.11.2008, neste Regulamento de Transporte, no
Contrato de Concessdo, nas Ordens de Servigo de Operagdo, nas instrugdes do Concedente. além das demais
normas regulamentadoras de sua atividade;

I1 - prestar todas as informagdes solicitadas pelos Poderes Piblicos Municipais;

111 - dar condigdes de pleno funcionamento aos servicos sob sua responsabilidade;
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IV - adequar a frota &s necessidades do servigo, de acordo com o estabelecido pelo Poder Executivo:

V - assegurar atendimento adequado em razéo de modificagdes da Cidade ao longo do prazo de vigéncia
da concessio;

VI - promover a atualizagdo e o desenvolvimento tecnologico das instalagdes, equipamentos e sistemas,
com vistas a assegurar a melhora da qualidade do servico e a preservacio do meio ambiente:

VII - assumir os custos de manutengdo dos terminais, incluindo servigos de limpeza, conservagéo,
reparos, reformas e outros, se delegado pelo Poder Concedente;

VIII - implantar e operar o Sistema de Arrecadagdo Automatica de Tarifas e o Sistema de Atendimento
ao Usuadrio;

IX - implantar o servigo de transporte de pessoas portadoras de deficiéncia de locomogio severa;

X - efetuar e manter atualizada sua escrituragdo contabil e societaria, levantando demonstrativos
mensais, semestrais e anuais, observando normas contabeis geralmente aceitas, aplicadas a plano de contas e
modelos estabelecidos pelo Municipio de modo a possibilitar a fiscalizagdo respectiva:

XI - liberar acesso a fiscalizagdo do Municipio, em qualquer época, aos equipamentos e instalagdes
vinculados ao servi¢o;

XII - pagar ao Municipio de Teresina os valores devidos, relativos aos custos de planejamento, controle
e servigos, bem como outorga da Concessdo e as multas impostas;

XIII - efetuar os pagamentos ou depdsitos decorrentes da aplicagio das normas definidas para o sistema
de repartigdo da receita do sistema de transporte coletivo, se vier a ser estabelecido;

XIV - utilizar veiculos que preencham os requisitos de operagdo, conforme previsto nas normas
regulamentares pertinentes, mantendo as caracteristicas dos onibus fixadas pela Superintendéncia Municipal de
Transportes e Transito - STRANS;

XV - preservar a inviolabilidade dos instrumentos de controle de passageiros, e outros dispositivos de
controle determinados pela Superintendéncia Municipal de Transportes e Trinsito - STRANS:

XVI - apresentar, sempre que for exigido. os seus dnibus e equipamentos para vistoria técnica
comprometendo-se a sanar, em prazo determinado pela Superintendéncia Municipal de Transportes ¢ Transito -
STRANS, as irregularidades que possam comprometer o conforto, a seguranga e a regularidade do transporte de
passageiros;

XVII - apresentar seus veiculos para o inicio de operagdo em adequado estado de conservagao e
limpeza e manté-los assim durante toda a jornada;

XVIII - comunicar a Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito - STRANS, no prazo de 48
(quarenta e oito) horas, da data da ocorréncia de acidentes, informando também, as providéncias adotadas e a
assisténcia que foi prestada e proposta aos usudrios e, ainda, uma cépia de Boletim de Ocorréncia:

XIX - garantir a continuidade da viagem, providenciando a imediata substitui¢io do veiculo avariado ou
o transporte gratuito dos usudrios que estejam dentro do mesmo e que tenham pago a tarifa, no primeiro horério
subsequente;

XX - operar somente com pessoal devidamente capacitado e habilitado, mediante contratagdes regidas
pela legislagdo trabalhista, assumindo todas as obrigagdes delas decorrentes, ndo se estabelecendo qualquer
relagdo juridica entre os terceiros contratados pelo concessionario e 0 Municipio;

XXI - manter seguro de responsabilidade civil para cobrir eventuais prejuizos causados a usudrios e a
terceiros em geral.

Art. 17. S@o prerrogativas do Municipio, por si ou através da Superintendéncia Municipal de
Transportes e Transito - STRANS:

I - o livre exercicio das atividades de gerenciamento, respeitadas as competéncias e determinagdes
expressas na legislacdo e demais atos normativos;

II - o livre acesso as instalagdes dos operadores e aos seus veiculos, desde que para exercicio de suas
atividades de gerenciamento dos servigos de transporte coletivo;

III - 0 acatamento por parte dos operadores e de seus prepostos, das instrugdes, normas e especificagdes
emitidas;

IV - o recebimento dos valores devidos pelos operadores.

20
e I | /7 . . L.
Autentj a} décdmento em http://www.splonline.com.br/cmteresina/autenticidade

com o identificador 3200360033003A00500052004100, Documento assinado digitalmente conforme MP
n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.




P it
Eor T rReaNAT AR

11

Prefeitura Municipal de Teresina

-

Art. 18. Sdo responsabilidades do Municipio, por si ou através da Superintendéncia Municipal de
Transportes e Transito - STRANS:

I - planejar o Sistema de Transporte Coletivo Rural e especificar os servigos correspondentes,
considerando as necessidades da populagdo e de forma articulada com os operadores;

II - fiscalizar os servicos prestados pelos operadores e tomar as providéncias necessdrias a sua
regularizagdo;

111 - realizar as apuragdes relativas ao Sistema de Avaliagdo da Qualidade;

IV - garantir livre acesso da populagdo as informagdes sobre os servigos de transporte;

V - mostrar aos usuarios, de modo claro. preciso e em tempo habil, informagdes sobre as alteragdes nos
servigos de transporte;

VI - receber e analisar as propostas ¢ solicitagdes da Operadora, informando-a de suas conclusdes:

VII - atuar no sentido de coibir a ocorréncia de servigos de transporte coletivo de natureza informal, a
margem da legislagdo e sem autorizagdo do Municipio de Teresina.

VIII - elaborar o célculo do reajuste tarifario. mediante a realizagdo de estudos para subsidiar a sua
revisdo, na forma desta Lei, bem como das normas pertinentes ao contrato,

IX - encaminhar, trimestralmente, planilha de custos do Sistema de Transporte Coletivo Rural de
Passageiro a Camara Municipal de Teresina.

i TiTuLoO Il
DA GESTAO DO SERVICO DE TRANSPORTE

CAPITULO1 i
DO PLANEJAMENTO E DA ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

Art. 19. O planejamento deverd ter como principio basico proporcionar aos usudrios a mais ampla
mobilidade e o acesso a toda a Zona Rural do Municipio, no menor tempo e custo possiveis. com seguranga e
conforto.

Art. 20. O planejamento do sistema de transporte coletivo rural serd realizado visando ao atendimento
das necessidades da populacdo, observando:

I - as diretrizes gerais do planejamento global da Cidade, especialmente aquelas relativas ao uso do solo
e ao sistema viario;

II - a ado¢do de alternativas tecnologicas apropriadas;

III - a organizagdo e operagdo do sistema como um todo, bem como sua integragdo efetiva ou futura a
outros servicos:;

IV - a prioridade do transporte publico coletivo sobre o transporte individual no planejamento e na
operagdo dos sistemas de transporte e de circulagéo.

Art. 21. A Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito - STRANS emitira, no inicio de
vigéncia do instrumento juridico de delegagdo, Ordens de Servigo de Operagdo contendo todas as informagdes
necessarias a prestagdo dos servigos delegados.

Art. 22. As Ordens de Servigo de Operacao conterdo:

I - codigo e denominagdo da linha;

11 - denominagdo e razdo social da Concessiondria e nimero do contrato;
III - data de vigéncia;

IV - nimero sequencial de emissio;

V - localizacdo dos pontos terminais;
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VI - extensdo da linha em operagdo normal, por sentido;

VII - extensdes dos itinerdrios de acesso e recolhida dos veiculos aos terminais principal e secundario
que resultarem em quilometragens ociosas;

VIII - itinerario detalhado, contendo todas as vias em que devem circular os veiculos, em ambos 0s
sentidos;

IX - tempos de viagem, expressos em minutos, estimados por sentido, por tipo de dia e por periodo de
operagao;

X - relagfio de horarios de inicio das viagens nos terminais principal e secundario, por tipo de dia;

XI - quantidade de veiculos que integram a frota operacional da linha, com sua respectiva especificagao
em termos de padronizagdo, capacidade, poténcia e demais informagdes relevantes;

XII - resumo das alteragdes promovidas em relagdo a sua Gltima emissdo;

XIII - data de emissdo e assinaturas dos representantes da Superintendéncia Municipal de Transportes e
Transito - STRANS e da Concessiondria.

Parigrafo tinico. As Ordens de Servigo de Operagdo serdo reeditadas, com numeragdo sequencial,
sempre que houver alteragdes nas caracteristicas operacionais das linhas.

Art. 23. Atendendo as necessidades dos usudrios ou a necessidade de racionaliza¢do do sistema de
transporte coletivo rural, a Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito - STRANS podera criar,

alterar ou extinguir qualquer linha ou servigo, levando em consideragéio os seus aspectos técnicos, sociais e
econdmicos.

§ 1° Para os estudos necessarios a especificagdo dos servigos de transporte, a Superintendéncia
Municipal de Transportes e Transito - STRANS deverd se valer de técnicas consagradas da engenharia de
transportes fundamentadas em pesquisas e levantamentos que se fizerem necessarios.

§ 2° As modificagdes introduzidas ndo importardo em qualquer direito de compensagédo ou indenizagao
a operadora devendo, porém, ser observado o equilibrio econdmico e financeiro dos contratos.

Art. 24. A Superintendéncia Municipal de Transportes e Trénsito - STRANS podera modificar as
especificagdes das Ordens de Servigo de Operagdo sempre que as alteragdes na demanda ou nos parametros do
servico, tais como trajetos, tempos de viagem assim o exigirem.

Paragrafo unico. O dimensionamento da oferta dos servigos sera realizado com base na demanda de
passageiros aferida por processos diretos ou indiretos de medicdo, que identifiquem o seu comportamento e
distribui¢do espacial e temporal, considerando ainda: a capacidade dos veiculos utilizados, a taxa de conforto
dada pela densidade de passageiros em pé, os intervalos maximos de espera, o tempo de viagem e demais
condigdes especificas.

Art. 25. As alteragdes nos servigos planejadas pela Superintendéncia Municipal de Transportes ¢
Transito - STRANS serdo obrigatoriamente informadas ao operador, em tempo habil para implantagdo.

§ 1° As modificagdes nas especificagdes das linhas que possam resultar em alteragdes em escala de
pessoal ou acréscimo de frota, serdo informadas ao operador com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, que
tera um prazo maximo de 5 (cinco) dias (teis para apresentagéo de sugestdes ou alternativas que deverdo ser
analisadas pelo orgéo gestor. '

§ 2° As demais modificagdes nas linhas ndo enquadradas na situagdo do pardgrafo anterior, deste artigo,
serdo informadas com 5 (cinco) dias (teis de antecedéncia.
A\ AP
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§ 3° Os operadores poderdo ter a iniciativa de propor alteragdes nas caracteristicas das linhas fixadas
pela Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito - STRANS, sugerindo os ajustes operacionais
necessarios, respeitada a oferta de viagens em quantidade suficiente para o atendimento da demanda.

§ 4° Durante o periodo de apresentagdo e analise das alteragdes nas linhas, os operadores deverdo
manter a operagdio conforme a especificagdo do servigo original.

Art. 26. A Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito - STRANS devera elaborar Planos de
Contingéncia ¢ adotar providéncias para a sua implantagdo, sempre que for configurada ameaga de solugdo de
continuidade na operagdo dos servigos.

CAPITULO 1
DA TARIFA

Art. 27. Os servicos de transporte coletivo rural serdo remunerados por tarifas fixadas pelo Chefe do
Poder Executivo, que poderdo ser diferenciadas em fungdo das caracteristicas técnicas e dos custos especificos
provenientes do atendimento aos distintos segmentos de usuarios.

§ 1° Na fixagfo da tarifa, o Municipio levard em conta as formulas de remuneracdo definidas no
instrumento juridico de delegagdo dos servigos, sempre fundamentado em estudo técnico elaborado pela
Superintendéncia Municipal de Transportes e Tréansito - STRANS.

§ 2° Na fixagdo da tarifa sera considerada a possibilidade de utilizagdo pelo usudrio do sistema de
transporte como um todo integrado, sem prejuizo do disposto no caput deste artigo.

Art. 28. As tarifas poderdo ser revistas em fungdo de alteragdes dos custos ou dos fatores inerentes a
prestagdo dos servigos, atendidas as exigéncias da legislagdo pertinente, sempre com base em estudo técnico
elaborado pela Superintendéncia Municipal de Transportes e Tréansito - STRANS.

§ 1° Os estudos para revisdo das tarifas poderdo ser realizados por iniciativa do Municipio de Teresina
ou a requerimento dos operadores, que se obrigam a fornecer todas as informagdes e a documentagéo solicitada.

§ 2° Para subsidio aos estudos necessérios, a Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito -
STRANS mantera controle atualizado da evolugdo dos custos referentes aos itens componentes da planilha de
calculo dos custos de produgdo e do calculo das tarifas.

Art. 29. S6 serdo permitidas as dispensas ou redugdes tariférias previstas em lei e de acordo com as
normas regulamentares expedidas pelo Municipio de Teresina.

§ 1° Os usuarios com direito a isengdo ou redugdo de tarifa, na forma da lei, deverdo ser previamente
cadastrados na Superintendéncia Municipal de Transportes e Trénsito - STRANS, ou em entidade designada
pelo Chefe do Poder Executivo, que emitirda documento que permita o seu acesso aos Servigos.

§ 2° A instancia responsavel pelo cadastro dos usudrios com direito a isencdo ou redugdo da tarifa
podera adotar os procedimentos e meios necessarios a garantia da fidedignidade das informagdes apresentadas e
que comprovem que o usudrio seja detentor do beneficio na forma instituida. &

§ 3° Todo beneficio tarifario é de uso individual e intransferivel, cabendo tanto a Superintendéncia
Municipal de Transportes e Transito - STRANS quanto aos operadores a fiscalizagéo do seu uso.

§ 4° O Municipio podera cancelar o direito ao beneficio tarifirio de usuério, se verificado que os meios
de pagamento ou acesso ao beneficio tenham sido utilizados com desvio de ﬁnalidadi.”‘_
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Prefeitura Municipal de Teresina

§ 5° Para fiscalizagdo do uso correto do beneficio os motoristas, cobradores ou prepostos dos operadores
ou a fiscalizacdo da Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito - STRANS deverdo solicitar dos
usudrios a apresentagdo de documento que o identifique como beneficidrio de isengdo ou redugdo tarifaria.

_ CAPiTULO NI
DA FISCALIZAGAO DOS SERVICOS DE TRANSPORTE

Art. 30. A Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito - STRANS exercera o controle € a
fiscalizacio dos servigos de transporte coletivo de passageiros prestados pelos operadores. com base nas
especificagdes das Ordens de Servigo de Operagdo.

Art. 31. A Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito - STRANS podera utilizar sistemas
automaticos, embarcados nos veiculos e/ou instalados nas dependéncias dos operadores, para coleta de dados
operacionais que subsidiem suas agoes de fiscalizagdo.

Paragrafo nico. A implantagdo dos sistemas automéaticos, quando feita pelos proprios operadores, serd
feita mediante especificagdo e aprovagdo da Superintendéncia Municipal de Transportes e Trénsito - STRANS,
que devera exigir a inviolabilidade e confiabilidade dos dados apurados.

Art. 32. A Superintendéncia Municipal de Transportes e Tréansito - STRANS poderd contratar de
terceiros a medigdo dos servigos de transporte que servirdo de subsidio aos controles instituidos. respeitados os
critérios de inviolabilidade e confiabilidade dos dados apurados.

Art. 33. Os agentes da STRANS serdio considerados seus prepostos, podendo orientar, controlar e
fiscalizar os servigos, interferindo quando e da forma que se tornar necesséria para manutengéo da boa qualidade
dos mesmos.

§ 1° Os agentes de fiscalizagdo poderdo determinar o afastamento imediato, em carater preventivo, de
qualquer funcionario dos operadores, que tenham cometido violagdo grave de dever previsto neste Regulamento.

§ 2° Os agentes de fiscalizagdo poderdo determinar a retengdo ou a remogdo dos veiculos, nos casos
previstos nesse Regulamento.

§ 3° Os agentes de fiscalizagdo, quando necessario, poderdo determinar providéncias de carater
emergencial, com o fim de viabilizar a continuidade da execugéo dos servigos.

§ 4° A identificagdo dos agentes de fiscalizagdo os credencia ao livre transito nos veiculos e nas
instalagdes operacionais ou administrativas dos operadores quando no exercicio de suas atividades de
fiscaliza¢do e controle. :

Art. 34. A STRANS podera realizar, sempre que entender necessario, auditoria técnica, operacional,
econdmica ou financeira nos operadores, através de equipe propria ou por ela credenciada, respeitando, todavia,
o sigilo dos dados obtidos, quando garantidos por lei.

Art. 35. Os operadores deverdo permitir o livre acesso dos auditores as suas dependéncias, instalagdes,
livros e documentos, além de fornecer todas as informagdes solicitadas.

Parigrafo unico. Os operadores poderdo designar prepostos, que acompanhardo os auditores no
processo de levantamento de dad?’s/._’../
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Art. 36. A auditoria procederé ao estudo, analise e avaliagdo do desempenho operacional e econdmico
dos operadores sob todos os aspectos. especialmente os seguintes:

I - Administrativos: pessoal, material, legislagdo previdencidria e do trabalho, organizagao e geréncia;

II - Técnico-operacionais: equipamentos, principalmente veiculos, instalagdes, trafego, seguranca do
servigo, programas e procedimentos de manutengao;

111 - Financeiros: controle interno, auditoria, contabil, levantamento analitico de custos de desempenho
econdmico.

Paragrafo unico. Verificada a existéncia de deficiéncia administrativa, econdmico-financeira ou
técnico-operacional, a Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito - STRANS determinard ao
operador a adogdo de medidas saneadoras, visando a corrigir a causa do problema.

Art. 37. Os resultados da auditoria deverdo ser encaminhados ao operador, dentro do prazo de 30
(trinta) dias, contado de seu encerramento, na forma de relatério, contendo as recomendagdes, determinagdes,
adverténcias ou observagdes da STRANS.

Parigrafo tinico. Ao operador sera facultada a analise e manifestagdo dos resultados da auditoria em
um prazo maximo de 30 (trinta) dias apos sua apresentagdo pela Superintendéncia Municipal de Transportes e
Transito - STRANS, findo o qual serd dado por encerrado o processo de Auditoria, devendo ser acatados os
resultados obtidos.

z TITULO 11
DA PRESTACAO E EXPLORACAO DO SERVICO DE TRANSPORTE

CAPITULO |
DA EXECUCAO DOS SERVICOS DE TRANSPORTE

Art. 38. Os servigos de transporte serdo executados conforme especificagdes operacionais definidas nas
Ordens de Servigo de Operagdo e os padrdes técnicos e operacionais, definidos na legislagdo pertinente, neste
Regulamento ¢ em atos normativos que venham a ser estabelecidos pela Superintendéncia Municipal de
Transportes e Transito - STRANS.

Art. 39. Os operadores somente poderdo efetuar alteragdes nos itinerdrios em casos estritamente
necessarios, por motivos eventuais de impedimentos de vias e logradouros.

§ 1° Eventuais alteragdes dessa natureza deverdo cessar imediatamente ap6s a eliminag¢do do motivo que
as causou.

§ 2° No caso de alterago de itinerario, na forma dada no capur deste artigo, o operador devera informar
a Superintendéncia Municipal de Transportes e Tréansito - STRANS da sua ocorréncia.

Art. 40. A tripulagdo, quando em operagdo, devera ter sua documenta¢do em ordem, pronta para ser
exibida a fiscalizagao.

Art. 41. Na execugdo das viagens deverdo ser observados os seguintes procedimentos:

I - o embarque e o desembarque de passageiros somente serd efetuado nos pontos previamente
estabelecidos, apds regular acionamento pelo passageiro, salvo determinagdo em contrario;
II - os veiculos somente poderdo trafegar com suas portas fechadas;
A~
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III - as paradas nos pontos finais somente serdo permitidas pelo tempo necessario para a regulagem
operacional do servigo, visando ao cumprimento dos intervalos previstos, ou para refeicdo dos operadores, desde
que assim definidos nas programagdes do servigo;

IV - nos Terminais de Integrag@o onde houver disponibilidade de 4rea para acomodacdo de veiculos e
ndo houver impedimentos de natureza urbana., sera admitido o estacionamento dos veiculos em paradas
prolongadas;

V - no caso de avarias mecénicas, falhas de qualquer natureza e acidentes sem vitimas. que ndo envolva
a necessidade, prevista em lei, da permanéncia do veiculo no local, ele devera ser estacionado fora da faixa de
circulagiio e, de preferéncia, em local de pouco trafego, para ndo atrapalhar o transito da regido, e ndo provocar
acidentes;

VI - ocorrendo a situagdo prevista no inciso anterior, devera ser providenciado local adequado para
espera dos passageiros em seguranca e devera ser providenciado o transbordo dos passageiros para outros
veiculos, cujos motoristas ndo poderdo interpor restricdes de qualquer natureza, exceto em caso de excesso de
lotag@o.

Art. 42. Fica terminantemente proibida a admiss@o de passageiros pela porta de desembarque do
veiculo, exceto nos casos definidos pela legislagdo e pelas normas em vigor.

Art. 43. Fica proibida a interrupgao das viagens, salvo em caso fortuito ou de forgca maior, caso em que
o operador fica obrigado a tomar as providéncias necessérias para garantia de prosseguimento da viagem para 0s
passageiros.

Art. 44, O reabastecimento ou manutengdo de veiculos deverd ser realizado em local proprio, sem
passageiros a bordo.

Art. 45. Os passageiros poderdo conduzir bagagens de mdo, desde que o seu transporte ndo implique
incdmodo ou risco para os demais passageiros.

Paragrafo unico. N@o serd permitido o transporte de animais, plantas de médio ou grande porte,
material inflamavel, explosivo, corrosivo e outros materiais que possam comprometer a seguran¢a ou conforto
dos usudrios.

Art. 46. Sera recusado o transporte de passageiro quando:

I - estiver em visivel estado de embriaguez ou sob efeito de drogas;
11 - comprometer a seguranga ¢ tranquilidade dos demais passageiros.

_ CAPITULO 11
DOS VEICULOS E DE SUA MANUTENGAO

Art. 47. Os veiculos que integram a frota da Concessiondria deverdo seguir as determinagdes do Manual
de Normas e Especificagdes da Frota do Transporte Coletivo de Teresina, a ser especificada e editada pela
Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito - STRANS.

Art. 48. Os veiculos empregados nos servigos de transportes coletivos de passageiros deverdo ter,
predominantemente, a cor a ser determinada pela Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito -
STRANS, na mesma tonalidade para todas as empresas, trazendo a logomarca da empresa, nimero de
identificagdo e destinagdo da linha em locais de facil visualizagdo, podendo ter outras especificagdes de acordo

com a legislagdo vigente.‘r},,/ -
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§ 1° Para fixagdo das caracteristicas dos veiculos, a Superintendéncia Municipal de Transportes e
Transito - STRANS consideraréd as caracteristicas operacionais das linhas e das vias que integram o seu
itinerario e as normas oficiais definidas em legislagdo especifica.

§ 2° Os veiculos e seus componentes ndo poderdo sofrer alteracdes ou qualquer modificagdo nas suas
caracteristicas originais, sem autorizagdo prévia da STRANS.

§ 3° A padronizagdo visual da frota em operagdo nos servicos de transporte coletivo no tocante a cores,
desenhos. ¢ demais elementos de identificagdo visual, ndo poderdo sofrer modificagdes, sendo as estabelecidas
pela STRANS, através de normas especificas.

§ 4° Os veiculos terdio assentos destinados ao uso preferencial por pessoas portadoras de deficiéncias,
gestantes, obesos marbidos e idosos. devidamente identificados, na parte traseira e dianteira, nos termos da
legislagdo especifica.

§ 5° O Poder Publico Municipal concederd o prazo de até 5 (cinco) anos, a contar da vigéncia desta Lei,
para que as empresas concessiondrias do servico de transporte coletivo rural de passageiros fagam as alteragoes
das cores atuais dos veiculos, para a cor a ser determinada, conforme o caput deste artigo.

§ 6° Os veiculos deverdo ter plataformas elevatorias ou rampas que garantam a acessibilidade de acordo
com as normas vigentes da ANTT, estatuto do idoso e estatuto da pessoa com deficiéncia (Lei Brasileira de
Inclusdo).

Art. 49. S6 sera admitida a operagdo através de veiculos previamente cadastrados na STRANS e
aprovados em vistorias periodicas.

§ 1° O cadastramento dos veiculos deverd ser feito mediante requerimento encaminhado pelo operador,
onde constario os dados da frota para a qual ¢ solicitada sua inclusdo e/ou exclusao, acompanhado de:

I - documentagdo que comprove a propriedade e posse, ou posse do veiculo;
11 - nota fiscal de aquisi¢do ou contrato de compra e venda ou de arrendamento mercantil.

§ 2° Os veiculos serdo submetidos & vistoria prévia realizada por pessoal proprio ou designados pela
Superintendéncia Municipal de Transportes € Transito - STRANS, antes do deferimento do seu registro.

§ 3° Para cada veiculo registrado sera fornecido Certificado de Vinculagdo ao Servigo - CVS, em duas
vias, uma das quais devera ser colocada no 6nibus, em lugar de fcil leitura.

Art. 50. Os veiculos em operagdo deverdo ser mantidos em perfeito estado de funcionamento, seguranca
e conforto, em conformidade com instrugdes definidas em ato normativo especifico.

Art. 51. Os veiculos utilizados pelas concessionarias do Sistema de Transporte Coletivo Rural de
Teresina ndo poderdo superar a idade maxima de 12 (doze) anos, preservando a idade média de 6 (seis) anos da
frota operante por empresa, limites que deverdo ser estabelecidos nos contratos de concessdo, editais de licitagdo
e demais legislagdes pertinentes.

Parsgrafo inico. As substitui¢des de veiculos que atingirem o limite maximo de uso ou necessarias
para recomposi¢do da idade média da frota deverdo ocorrer em conformidade com os prazos definidos, pelos
operadores, em planos de renovagdo de frota, que deverdo ser encaminhados, anualmente, a STRANS, até o
final do més de dezembro.\,/g—f
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Art. 52. Nenhum o6nibus poderd operar sem estar com a sua catraca lacrada pela Superintendéncia
Municipal de Transportes e Transito - STRANS e em bom estado de funcionamento.

Paragrafo inico. A substituigdo, ou o reparo da catraca, ou equipamento de controle de passageiros
transportados, somente poderd ser feita com acompanhamento da STRANS, através de seus agentes, que
promoverd a colocagdo de novo lacre e efetuara os registros correspondentes.

Art. 53. Os veiculos empregados no Sistema de Transporte Coletivo Rural deverdo ser submetidos, no
minimo, a 2 (duas) inspegdes por ano. Os veiculos com idade de 8 (oito) a 12 (doze) anos deverdo ser
inspecionados 3 (trés) vezes ao ano, independente de outras agdes fiscalizadoras dos Poderes Municipais sobre o
estado de conservacio e funcionamento dos mesmos.

§ 1° Os veiculos que ndo forem aprovados em vistoria poderdo ser reparados no local durante o tempo
de sua duragdo, findo o qual serdo submetidos a nova vistoria.

§ 2° Encerrado o processo de vistoria do dia, o agente entregara ao operador o resultado da inspe¢do,
indicando os veiculos que apresentaram falhas que ndo comprometam a seguranga do usudrio e da populagdo,
que poderdo ser reparados em um prazo maximo de 15 (quinze) dias, findo o qual serfio submetidos a uma nova
vistoria.

§ 3° A Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito - STRANS podera determinar a imediata
remogdo do veiculo sempre que forem constatadas falhas que comprometam a seguranga dos usudrios e da
populagéo, ou decorrido o prazo definido no § 2°, deste artigo, sem que o operador tenha tomado as providéncias
no sentido de sanar as falhas constatadas.

§ 4° Caso o veiculo, com idade de 8 (oito) a 12 (doze) anos, apresente problemas mecanicos constantes
e de conforto ao usudrio, deverd ser 0 mesmo retirado definitivamente do Sistema, apds a comprovagiio em
vistoria técnica da Superintendéncia Municipal de Transportes e Trinsito - STRANS, a quem cabe formalizar a
decisdo a empresa responsavel pelo veiculo inspecionado.

Art. 54. Os servigos de manuteng@o deverdo ser efetuados de acordo com as melhores técnicas, com
adequados planos de manutencdo preventiva e corretiva e de acordo com as instrugdes e recomendagdes dos
fabricantes.

Art. 55. A manutengdo e o abastecimento dos veiculos deverdo ser feitos em local apropriado, ndo
sendo admitida, sob qualquer pretexto, a presenca de passageiros a bordo.

Art. 56. Os veiculos somente poderdo iniciar a operagdo do servigo apos comprovadamente terem
condigdes normais de trafego, sem acusar qualquer anormalidade em teste de funcionamento feito na garagem,
bem como apos terem sido convenientemente limpos.

CAPITULO 111
DAS INSTALACOES

Art. 57. Para maior economicidade dos servicos os operadores deverdo ter garagem(ns) na Grande
Teresina para a guarda, manutengdo dos veiculos e dos servigos vinculados a operagéo, localizadas num raio de
até 15 (quinze) quilometros do centro de Teresina.

Art. 58. A garagem de cada concessiondria devera apresentar as caracteristicas, instalacdes e os
equipamentos minimos relacionados abaixg:)’,.
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I - equipamento de lavagem de dnibus e equipamento para tratamento de residuos poluentes emitidos na
lavagem dos veiculos;

I1 - dependéncias para administragdo do trafego;

111 - dependéncias para execugao dos servigos de manutengdo;

IV - dependéncia para uso dos funcionarios com sanitarios e vestiarios com divisdo de sexo; sala para
recreacdo; refeitério e demais exigéncias previstas na legislagdo trabalhista:

V - dependéncias para administracao;

VI - portaria;

VII - 4rea para inspegdo de frota dotada de valeta com pontos de energia elétrica;

VIII - sala destinada 4 fiscalizagio da Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito.

§ 1° Todas as instalagdes deverao integrar lote ou lotes de terrenos devidamente dotados de fechamento
lateral.

§ 2° O patio de circulagdo e estocagem dos veiculos devera receber tratamento técnico adequado a
preservar a limpeza e conservagdo dos mesmos.

§ 3° As instalagdes civis deverdo atender as normas para edificagdes e obras determinadas pelo
Municipio e pelo Corpo de Bombeiros.

CAPITULO IV
DO PESSOAL

Art. 59. Os operadores adotardo processos adequados para a selegdo e treinamento de pessoal, em
especial aos funciondrios que desempenham atividades relacionadas com o piblico e com a seguranga do
transporte.

Art. 60. O pessoal de operagdo em contato com 0 publico devera:

I - conduzir-se com urbanidade;

II - apresentar-se corretamente uniformizado. com identificagdo pessoal e, se for o caso, da empresa;
111 - prestar ao passageiro, quando solicitado. todas as informagdes relativas aos servigos;

IV - cumprir as normas fixadas neste Regulamento, relativas a execugdo dos servigos.

Art. 61. Constituem deveres dos motoristas de todos o0s servigos, sem prejuizo das obrigagdes da
legislagéo de transito:

I - dirigir o veiculo de modo a ndo prejudicar a seguranga e o conforto dos passageiros;

II - movimentar o veiculo somente com as portas fechadas;

[I1 - evitar freadas bruscas e outras situagdes propicias a acidentes;

IV - zelar pela boa ordem no interior do veiculo;

V - prestar os esclarecimentos solicitados pelos agentes de fiscalizagdo e pesquisadores da
Superintendéncia Municipal de Transportes ¢ Trénsito - STRANS;

VI - evitar conversagio regular com 0s usudrios com o veiculo em movimento, salvo em se tratando de
solicitagiio de informagdes;

VII - atender aos sinais de parada, nos pontos pré-fixados;

VIII - manter no veiculo todos os documentos exigidos;

IX - realizar o transbordo dos passageiros em caso de interrupgao da viagem por motivo de falha ou
acidentes. mantendo os passageiros em local que oferega seguranca;

X - ndo fumar no interior do veiculo;

XI - ndo ingerir bebida alcodlica em servigo, nos intervalos da jornada ou antes de entrar em Servigo;
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XII - recolher o veiculo a garagem, quando ocorrer indicios de defeito mecanico que possa por em risco
a seguranca dos passageiros;

XIII - recusar o transporte de animais, plantas de médio ou grande porte, material inflamavel,
explosivo, corrosivo e outros materiais que possam comprometer a seguranga ou conforto dos usuarios;

XIV - providenciar imediata limpeza do veiculo quando necessario;

XV - ndo permitir, salvo nos casos autorizados na legislagdo, a viagem de qualquer pessoa sem o devido
pagamento, buscando auxilio policial quando necessario;

XVI - ndo permitir a agdo de pedintes e vendedores dentro do veiculo;

XVII - ndo portar, em servigo, arma de qualquer natureza.

Art. 62. Fica garantida a fungdo de cobrador nos veiculos de transporte coletivo rural do Municipio de
Teresina, com o0s seguintes deveres:

I - cobrar o correto valor da tarifa;

II - manter em reserva moeda suficiente para restituigio do troco devido;

I1I - ndo fumar no interior do veiculo, nem permitir que passageiros o fagam;

IV - colaborar com o motorista em tudo que diga respeito a comodidade e seguranca dos passageiros e
regularidade da viagem;

- preencher corretamente os documentos de viagem de sua responsabilidade;

VI - ndo portar, em servigo, arma de qualquer natureza;

VII - esclarecer polidamente aos usudrios sobre hordrios, itinerarios, pregos de passagens e demais
assuntos correlatos;

VIII - solicitar ao usudrio a comprovagdo de iseng¢do ou redugio de tarifa;

IX - prestar a fiscalizacdo os esclarecimentos que lhe forem solicitados;

X - exibir a fiscalizagdo, sempre que Ihe for solicitado, os documentos que lhe forem exigidos por lei,
neste Regulamento e em outras normas;

XI - auxiliar o motorista nos atos de manobra ou de transbordo dos passageiros;

XII - ndo ingerir bebida alcoolica em servigo, nos intervalos da jornada ou antes de entrar em servigo.

CAPITULO V
DA ARRECADACAO

Art. 63. Os operadores somente poderdo cobrar dos usuarios a tarifa de utilizagdo efetiva fixada pelo
Chefe do Poder Executivo, observando o disposto na legislagdo vigente.

§ 1° Os operadores se obrigam a aceitar, como forma de pagamento de passagem, os vales estudantis,
vales-transportes e outros meio de pagamento de passagem, emitidos ou aceitos pela Superintendéncia
Municipal de Transportes e Transito - STRANS, ou por entidade por ela delegada, desde que estejam dentro do
prazo de validade.

§ 2° Os valores das tarifas de utilizag@o efetiva serdo afixados em lugar visivel nos veiculos, segundo
padrdo de comunicag¢do visual determinado pela Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito -
STRANS.

Art. 64. Compete a0 Municipio de Teresina, através da STRANS, a emissdo e a comercializagdo dos
meios de pagamento da tarifa, conforme legislagdo especifica.

Paragrafo unico. A Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito - STRANS podera delegar
aos operadores ou a terceiros a comercializagdo dos meios de pagamento da tarifa.

Art. 65. A Superintendéncia Municipal de Transportes e Tréansito - STRANS podera adotar sistemas
automaticos, embarcados nos onibus, para recepgao, conferéncia e coleta de meios de pagamentos de passagem.
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Paragrafo inico. A implantagdo dos sistemas autométicos de arrecadagdio, quando feita pelos préprios
operadores, devera obedecer as especificagdes desenvolvidas pela STRANS, de modo a garantir a
inviolabilidade e confiabilidade dos processos.

CAPITULO VI
DO SISTEMA DE AVALIACAO DA QUALIDADE

Art. 66. A Superintendéncia Municipal de Transportes € Transito - STRANS instituird um sistema
permanente de avaliagdo que permita mensurar, de forma objetiva, a qualidade dos servigos de transporte
coletivo prestado pelos operadores.

§ 1° O Sistema de Avaliagdo da Qualidade do Servigo de Transporte Coletivo devera contemplar o
monitoramento de um conjunto de atributos do servigo, como: regularidade, cumprimento de horarios, acidentes,
infracoes de trénsito, faltas cometidas na execucdo do servico na forma do Regulamento € outras normas
instituidas.

§ 2° O Sistema de Avaliagdo da Qualidade do Servigo de Transporte Coletivo deverd contemplar
também medicdes da satisfagdo dos usuarios com 0 servigo prestado, mediante pesquisas periddicas.

§ 3° As condigdes gerais de operagdo do Sistema de Avaliagdo da Qualidade do Servigo de Transporte
Coletivo deverdo ser fixadas nos termos contratuais e em Portarias especificas da STRANS.

§ 4° A copia dos relatérios do Sistema de Avaliagio da Qualidade devera ser encaminhada a Camara
Municipal de Teresina.

TITULO IV
DAS INFRACOES

_CAPITULOI
DAS INFRACOES, DOS PROCEDIMENTOS
PARA APLICACAO DE PENALIDADES E DOS RECURSOS

Art. 67. Verificada a inobservancia de qualquer das disposi¢des deste Regulamento, aplicar-se- & aos
operadores do servigo e demais infratores as seguintes penalidades, previstas na legislagéo, conforme a natureza
da falta:

I - adverténcia escrita;

11 - multa;

111 - apreensdo do veiculo;

IV - afastamento de pessoal da operagdo do servigo;
V - suspensdo da operagao do servigo; e

VI - cassagio da delegagdo e extingdo do contrato.

§ 1° Cometidas duas ou mais infracdes, independentemente de sua natureza, aplicar-se-do,
concomitantemente, as penalidades correspondentes a cada uma delas.

§ 2° A penalidade de multa sera aplicada na reincidéncia da penalidade prevista no inciso I, deste artigo,
ou nos casos de infragdo cuja sangdo seja a pena de multa.

§ 3° As penalidades de multa serdo cobradas em dobro no caso de reincidéncia.

§ 4° Aos infratores serd garantida ampla defesa na forma regimental disposta nesta Lei.

i
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§ 5° A autuagio ndo desobriga o infrator de corrigir a falta que lhe deu origem.

§ 6° A aplicagdo das penalidades previstas neste Regulamento dar-se-a sem prejuizo da responsabilidade
civil ou criminal.

§ 7° Os operadores respondem civilmente por danos causados a terceiros e ao patriménio publico, na
forma estabelecida em lei.

§ 8° Os valores das multas fixados no Anexo Unico, desta Lei. serdo calculados pelo maior valor da
tarifa vigente, adotado pelo Municipio de Teresina, para o Transporte Coletivo Rural.

Art. 68. A aplicagdo das penalidades compete:

I - aos fiscais da Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito - STRANS, nos casos de
medida preventiva;

II - ao Superintendente Municipal de Transportes e Transito, ou pessoa por ele delegada. nos casos de
adverténcia e multa;

III - ao Chefe do Poder Executivo Municipal, nos casos de suspensdo da operagdo do servico e de
extingdo do contrato.

Art. 69. A relagdo das infragdes e suas respectivas penalidades e medidas administrativas cabiveis estdo
relacionadas no Anexo Unico deste Regulamento.

Art. 70. A penalidade de adverténcia serd aplicada através de Notificagdo, devendo conter as
providéncias necessarias para o saneamento da irregularidade que lhe deu origem.

§ 1° A Notificacdo devera conter:

I - identificagdo do infrator;

II - codigo da infragdo cometida;

III - descricdo sucinta da infragdo cometida, com a indica¢do de local, dia, hora e demais dados
importantes para sua caracterizagao;

IV - prazo para saneamento da irregularidade, se for o caso.

§ 2° A penalidade de adverténcia poderd ser convertida em multa caso nfio sejam atendidas as
providéncias determinadas pela Superintendéncia Municipal de Transportes - STRANS, no prazo estabelecido.

Art. 71. A penalidade de multa serd aplicada por meio de Auto de Infragdo lavrado pela
Superintendéncia Municipal de Transportes e Trénsito - STRANS, contendo:

I - identificagdo do operador;

II - cddigo da infragdo cometida;

IIT - descrigdo sucinta da infragdo cometida, com a indicagdo de local, dia, hora e demais dados
importantes para sua caracterizagdo;

IV - valor referente a multa a ser imposta:

V - prazo para pagamento.

§ 1° A STRANS devera remeter o Auto de Infragdo ao operador no prazo maximo de 30 (trinta) dias a
contar da data da ocorréncia. u/"”/
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§ 2° Os valores das multas serdo atualizados, sempre que houver aumento no valor da maior tarifa
vigente para o Transporte Coletivo Rural, por meio de ato do Poder Executivo Municipal, tomando-se como
base o valor da tarifa que venha a substituir.

Art. 72. A medida preventiva de apreensdo de veiculo integrante do sistema de transporte coletivo rural
serd aplicada pelos agentes da STRANS, quando houver risco para a seguranca dos usuarios, sendo o veiculo
imediatamente encaminhado para garagem.

§ 1° O veiculo apreendido somente poderd voltar a operar depois de passar por vistoria na STRANS, na
qual seja constatada a corregao da irregularidade que causou sua apreensao.

§ 2° A colocagdo em operagao de veiculo afastado sem liberagdo da STRANS implicard em nova
apreensdo, sendo o veiculo encaminhado para o patio municipal de recolhimento de veiculos apreendidos.

§ 3° A restitui¢ao dos veiculos encaminhados ao patio, na forma do paragrafo anterior, somente ocorrerd
apos o pagamento das multas, taxas e despesas com remogo e estadia.

Art. 73. A apreensdo de veiculo integrante do sistema de transporte coletivo rural serd aplicada pelos
agentes da STRANS quando:

I - o veiculo estiver operando sem ter sido aprovado nas vistorias regulares;

11 - o veiculo estiver operando sem oferecer as condigdes de seguranga exigidas;

Il - o veiculo estiver operando apos ter sido afastado de operagdo, sem autorizagdo da
Superintendéncia Municipal de Transportes e Trénsito - STRANS;

IV - o veiculo estiver operando sem a devida autorizagdo da Superintendéncia Municipal de Transportes
e Transito - STRANS;

V - a idade do veiculo ultrapassar o limite estabelecido;

VI - o veiculo estiver em desacordo com as caracteristicas, especificagdes técnicas estabelecidas pela
STRANS.

Art. 74. A Superintendéncia Municipal de Transportes e Tréansito - STRANS podera determinar o
afastamento de qualquer preposto. motorista, cobrador ou fiscal dos operadores, caso seja verificada violagdo de
dever previsto neste Regulamento.

Paragrafo tnico. O afastamento sera determinado imediatamente, em caréter preventivo, até o prazo
maximo de 30 (trinta) dias, para apuragdo dos fatos.

Art. 75. Os operadores autuados poderdo apresentar recurso administrativo das penalidades aplicadas
junto a STRANS, perante 0 Conselho Municipal de Transportes Coletivos, no prazo maximo de 15 (quinze)
dias. contados da data de recebimento da Notificagao ou do Auto de Infragdo.

Parigrafo dnico. O processo serd arquivado € a penalidade anulada se o recurso for julgado
procedente, caso contrario a STRANS emitira outro Auto de Infrag@o com nova data para pagamento.

Art. 76. Aplicada a penalidade, o operador autuado devera proceder ao pagamento da multa dentro do
prazo de 10 (dez) dias, sob pena de incidir juros e corre¢des.

: ArF. 17 A suspensdo da operagdo do servigo sera imposta em caso de infragdo grave cujas
circunstancias ndo justifiquem a decretagdo de extingdo do contrato.

§ 1° A suspensio sera precedida de processo administrativo onde serd dado amplo direito de defesa ao
operador. AL
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§ 2° O prazo da suspensao ndo serd superior a 30 (trinta) dias.

Art. 78. A extingdo do contrato importara término da delegac@o e podera ser declarada pelo Chefe do
Executivo Municipal quando:

I - o servigo estiver sendo prestado de forma inadequada ou deficiente, tendo por base as normas,
critérios, indicadores e pardmetros definidores da qualidade do servigo;

II - o0 operador descumprir clausulas contratuais e/ou disposi¢des legais ou regulamentares concernentes
a delegacgao;

III - o operador paralisar o servi¢o ou concorrer para tanto, ressalvadas as hipoteses decorrentes de caso
fortuito ou for¢a maior devidamente comprovadas e comunicadas ao Poder Concedente;

IV - o operador perder as condi¢des econdmicas, técnicas ou operacionais para manter a adequada
prestagdo do servigo concedido;

V - o0 operador ndo cumprir as penalidades impostas por infragdes. nos devidos prazos:

VI - o operador ndo atender a intimagdo do Poder Concedente no sentido de regularizar a presta¢do do
servigo.

§ 1° A decretagio de extingdo ou caducidade serd precedida de processo administrativo onde sera dado
amplo direito de defesa ao operador.

§ 2° Nao sera instaurado processo administrativo antes do operador ser comunicado, detalhadamente,
dos descumprimentos contratuais, dando-lhe um prazo para corrigir as falhas e transgressdes apontadas e para o
enquadramento, nos termos contratuais.

Art. 79. Sem prejuizo das penalidades acima, sera aplicada ao licitante ou ao operador, conforme o
caso, nos termos da Lei Federal de Licitagdes e Contratos, declaragdo de inidoneidade, pelo Prefeito Municipal.

Paragrafo tnico. O prazo de vigéncia da declara¢do de inidoneidade ndo sera superior a 5 (cinco) anos.

CAPITULOII
DA INTERVENGCAO NO SERVICO

Art. 80. Ndo serdo admitidas a ameaga de interrupgdo, nem a solugdo de continuidade, bem como a
deficiéncia grave na prestagdo do servigo publico essencial de transporte coletivo de passageiros, o qual devera
estar permanentemente a disposi¢ao do usudrio.

§ 1° Para assegurar a continuidade do servico ou para sanar deficiéncia grave na sua prestacdo, o
Municipio de Teresina, através da STRANS, poderd intervir na execugio dos servigos, assumindo-o total ou
parcialmente, através da assungdo do controle dos meios materiais € humanos vinculados ao servigo utilizados
pelo operador, ou através de outros meios, a seu exclusivo critério.

§ 2° A intervencdo serd formalizada por decreto do Prefeito Municipal, que devera conter, pelo menos:

I - justificativa do ato, relacionando os motivos que levaram a medida e seus objetivos:
II - prazo da intervengdo, com clausula de prorrogagdo, se necessario;

III - designagdo do interventor e da equipe de intervengéo;

IV - limites da medida.

§ 3° Assumindo o servigo, o Poder Publico passara a controlar os meios a ele vinculados, respondendo
apenas pelas despesas inerentes a respectiva operagdo, cabendo-lhe integralmente as suas receitas, descontadas
as parcelas relativas ao custo de capital, referentes ao patriménio existente na data da interven¢do, sem qualquer
responsabilidade para com despesas, encargos, 6nus e compromissos ou obrigagdes em geral do operador, para
quem quer que seja, como sécios, acionistas, empregados, fornecedores e terceiros em geral.
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§ 4° A assun¢do do servico ndo inibe o Municipio de aplicar ao operador as penalidades cabiveis, de
considerar rompido o vinculo de transferéncia do servigo por culpa do operador, ou ainda ndo desonera este da
obrigagdo do cumprimento das san¢des impostas por infragdes anteriores ao ato de intervengao.

§ 5° Para os efeitos deste artigo. serd considerado caso de deficiéncia grave na prestagdo do servigo,
quando o operador:

I - realizar lock-out, ainda que parcial;

II - apresentar elevado indice de acidentes na operagdo, por falta ou ineficiéncia de manutengdo, bem
como por imprudéncia de seus prepostos;

III - operar com veiculos sem manutengdo periodica ou em estado de conservagdo, que ndo assegure
condigdes adequadas de utilizagio;

IV - incorrer em infragdo que seja considerada motivo para a rescisdo do vinculo juridico pelo lhe foi
concedido o servigo.

Art. 81. O Poder Publico ndo se responsabilizara por pagamentos vencidos anteriormente ao ato de
intervengdo, nem pelos que vencerem apds seu termo inicial, exceto aqueles considerados indispensaveis a
continuidade da operacdo dos servigos, desde que o ato de autorizagdo de pagamento seja devidamente motivado
e instruido.

Art. 82. Finda a intervengdo, o Municipio devolverd as instalagdes, equipamentos, meios e veiculos nas
mesmas condigdes em que os recebeu, salvo os desgastes naturais decorrentes do uso normal e decurso do
tempo.

Paragrafo tnico. Decorridos 60 (sessenta) dias do termo final da Interven¢do, o Municipio apurara as
contas dos atos praticados durante o periodo respectivo.

_ TiTULOV ;
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 83. Esta Lei e demais atos normativos dela decorrentes aplicar-se-do aos operadores de todo o
sistema de transporte coletivo rural em Teresina. independentemente do titulo juridico que embase sua prestagdo
de servigo.

Art. 84. A Superintendéncia Municipal de Transportes e Trénsito - STRANS baixara as instrugdes
complementares necessarias e adaptard seus procedimentos até a plena regularizacdo de seus processos de
trabalho em conformidade com esta Lei. inclusive com relagdo a casos omissos e a incorporagdo da operagdo
necessaria ao bom funcionamento do servico.

Art. 85. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicag@o.
Art. 86. Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Gabinete do Prefeito Municipal de Teresina (PI), em 15 de janeiro de 2018.
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FIR O DA SILVEIRA SOARES FILHO
Prefeito de Teresina

Esta Lei foi sancionada e numerada aos quinze dias do més de janeiro do ano de dois mil e dezoito.

CHARLES CARV,DP?}% CAMILLO DA SILVEIRA

Secretario Municipal de Governo
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§ 4° A assungdio do servigo ndo inibe o Municipio de aplicar ao operador as penalidades cabiveis, de
considerar rompido o vinculo de transferéncia do servigo por culpa do operador, ou ainda nio desonera este da
obrigagdo do cumprimento das sang¢des impostas por infragdes anteriores ao ato de intervengao.

§ 5° Para os efeitos deste artigo, serd considerado caso de deficiéncia grave na prestacio do servigo,
quando o operador:

I - realizar lock-out, ainda que parcial;

I1 - apresentar elevado indice de acidentes na operagéo, por falta ou ineficiéncia de manutencdo, bem
como por imprudéncia de seus prepostos;

III - operar com veiculos sem manutengéo periddica ou em estado de conservagdo, que ndo assegure
condi¢des adequadas de utilizagdo;

IV - incorrer em infragdo que seja considerada motivo para a rescisdo do vinculo juridico pelo lhe foi
concedido o servigo.

Art. 81. O Poder Publico ndo se responsabilizard por pagamentos vencidos anteriormente ao ato de
intervengdo, nem pelos que vencerem apds seu termo inicial, exceto aqueles considerados indispensaveis a

continuidade da operagdo dos servigos, desde que o ato de autorizagéo de pagamento seja devidamente motivado
e instruido.

Art. 82. Finda a intervengdo, o Municipio devolvera as instalagdes, equipamentos, meios e veiculos nas
mesmas condi¢des em que os recebeu, salvo os desgastes naturais decorrentes do uso normal e decurso do
tempo.

Paragrafo tinico. Decorridos 60 (sessenta) dias do termo final da Intervengdo, o Municipio apurard as
contas dos atos praticados durante o periodo respectivo.

_ TituLov ‘
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 83. Esta Lei e demais atos normativos dela decorrentes aplicar-se-do aos operadores de todo o
sistema de transporte coletivo rural em Teresina, independentemente do titulo juridico que embase sua prestagio
de servico.

Art. 84. A Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito - STRANS baixara as instrucdes
complementares necessdrias e adaptara seus procedimentos até a plena regularizagdo de seus processos de
trabalho em conformidade com esta Lei, inclusive com relagdo a casos omissos e a incorporagdo da operagédo
necessaria ao bom funcionamento do servigo.

Art. 85. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagio.
Art. 86. Revogam-se as disposi¢des em contrario.
Gabinete do Prefeito Municipal de Teresina (P1), em 15 de janeiro de 2018.

CleTt

FIRMINODA SILVEIRA SOARES FILHO
Prefeito de Teresina

Esta Lei foi sancionada e numerada aos quinze dias do més de janeiro do ano de dois mil e dezoito.

4 N
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CHARLES CARVALHO CAMILL ILVEIRA

Secretdrio Municipal de Governo
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C-31 Nio portar alvara de permissdo ou carteira de identificagdo ou ndo apresenta-las a fiscalizagdo da STRANS,
quando solicitado.

C-32 Colocar em operagdo veiculo com CRLV vencido ou com placa sem condi¢des de visibilidade ou legibilidade.
C-33 Deixar de atender ordem, normas ou determinagdes da STRANS, desde que ndo existam infragdes especificas
previstas.

C-34 Dificultar ou deixar de vender passes ou assemelhados, escolar, especial ou comum.

C-35 Falta de indicagdio de itinerario, ou em desacordo com a linha ou sentido, estabelecidos pela STRANS.

GRUPO D
PENALIDADE = MULTA 1.000 x Maior Tarifa
QUANTO AO PESSOAL DE OPERACAO

D-1 Fazer uso de bebida alcodlica ou substancias toxicas antes e durante a jornada de trabalho.

D-2 Portar arma de qualquer espécie ou conduzi-la no veiculo.

D-3 Agredir verbal ou fisicamente, quando em servigo, a prepostos da STRANS.

D-4 Deixar de socorrer o usuario em caso de acidentes.

D-5 Cobrador fazer uso indevido do passe ou bilhete de gratuidade destinado ao usuério com direito assegurado em
lei.

D-6 Nio respeitar a capacidade maxima de passageiros permitida para o veiculo.

QUANTO A ADMINISTRACAO

D-7 Manter em operagfio veiculos sem condigdes de trafego ou cuja desativagéo tenha sido determinado.

D-8 Operar em desacordo com o quadro de horario estabelecido em OS emitida pela STRANS antecipando e/ou
atrasando hordrio.

D-9 Operar em desacordo com o itinerario estabelecido em OS emitida pela STRANS, salvo motivo de for¢a maior e
com a devida justificativa.

D-10 Deixar de colocar em operagdo a frota estabelecida.

D-11 Adulterar ou falsificar documentos ou fornecer dados que ndo correspondam a verdade dos fatos.

D-12 Deixar de atender ou dificultar a a¢do fiscalizadora da STRANS.

D-13 Nio atender convocacio da STRANS para prestagdo de esclarecimentos ou informagdes sobre os servigos.

D-14 Nio apresentar veiculo para inspegdo veicular na data agendada pela STRANS.

D-15 Deixar de apresentar ou retardar a entrega de dados ou elementos estatisticos, econdmicos e contabeis.

D-16 Circular ou operar veiculos emitindo pelo cano de descarga fumaga em desacordo com as normas ambientais.
D-17 Nio manter o selo de inspegio veicular afixado em local determinado pela STRANS.

D-18 Colocar em operagdo veiculo com distribuigdo interna ou dispositivos para orientagdo do fluxo de usuérios em
desacordo com o padrdo estabelecido pela STRANS.

D-19 Colocar em operagdo veiculo em desacordo com a padronizagdo da comunicagdo visual estabelecida pela
STRANS, no que se refere a pintura, logotipos, prefixos, adesivos de orienta¢@o ou regulamentagdo, itinerarios, etc.
D-20 Operar linha com veiculo diferente do estabelecido em OS emitida pela STRANS, salvo quando autorizado.
D-21 Néo cumprir as viagens estabelecidas em OS emitida pela STRANS.

D-22 Realizar o transporte de passageiros sem a autorizagdo da STRANS.
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ANEXO UNICO

RELACAO DAS INFRACOES E SUAS RESPECTIVAS PENALIDADES E MEDIDAS ADMINISTRATIVAS

GRUPO A

PENALIDADE = ADVERTENCIA
REINCIDENCIA = MULTA 75 x Maior Tarifa
PESSOAL DE OPERACAO

A-1 Motorista, cobrador ou fiscal sem crach4 de identificagiio em lugar visivel ao publico ou sem estar devidamente
uniformizado.

A-2 Motorista manter conversagdo regular com os passageiros, com o veiculo em movimento, salvo quando se tratar
de solicitagio de informagao.

A-3 Motorista, cobrador ou fiscal nio tratar com polidez e urbanidade os usudrios, outros operadores do sistema ou
prepostos da STRANS.

A-4 Embarcar ou desembarcar passageiros em local ndo permitido.

A-5 Deixar de atender ao sinal de parada nos pontos estabelecidos.

A-6 Motorista, cobrador ou fiscal jogar lixo para fora dos veiculos nas vias pblicas ou nos terminais.

QUANTO AO VEICULO

A-7 Colocar em operagio veiculo em mas condi¢des de limpeza ou higiene, externa, ou mé conservagdo da carroceria.
A-8 Deixar de exibir letreiros obrigatérios.

A-9 Silencioso defeituoso ou inexistente.

A-10 Falta ou defeito na tampa do reservatorio do combustivel.

A-11 Circular com acessorios, inscrigdes, decalques ou letreiros ndo autorizados.
A-12 Limpador de para-brisa inexistente ou com defeito.

A-13 Veiculo com defeito no motor de partida.

A-14 Falta ou defeito na sirene.

A-15 Falta de informagéo frontal ou letreiro ndo legivel.

A-16 lluminagio interna e externa com defeito.

A-17 Falta de buzina.

A-18 Falta de triangulo.

QUANTO A ADMINISTRACAO
A-19 Deixar de comunicar a STRANS os acidentes graves ocorridos com seus veiculos no prazo maximo de 24 horas.

GRUPO B
PENALIDADE = MULTA 150 x Maior Tarifa.
QUANTO AO PESSOAL DE OPERACAO

B-1 Agredir verbalmente aos usuarios.

B-2 Cobrar tarifa superior a autorizada ou sonegar o troco.

B-3 Parar o veiculo fora do ponto de parada, acostamento ou meio fio.

B-4 Trafegar com excesso de lotagdo em desacordo com especificacdes do fabricante.
B-5 Permanecer com o veiculo no terminal por tempo superior ao determinado em O.S.
B-6 Fumar no interior do veiculo.

B-7 Trafegar com as portas abertas.

B-8 Parar ou arrancar bruscamente o veiculo.

QUANTO AO VEICULO

B-9 Balaustres das portas de entrada e saida quebrados ou inexistente.

B-10 Estribo quebrado. o/‘r‘,,
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B-11 Barra de apoio do teto quebrado ou inexistente.
B-12 Extintor de incéndio quebrado, vencido ou inexistente.
B-13 Piso furado ou com revestimento estragado.

QUANTO A ADMINISTRACAO

B-14 Deixar de providenciar o transporte para os usuérios, em caso de avaria do veiculo ou interrup¢do da viagem.
B-15 Deixar de providenciar prontamente a retirada de veiculo avariado da via publica, apos registro da ocorréncia e
liberagd@o pelo érgdo competente.

B-16 Deixar de preencher de forma clara e legivel os formuldrios com as informagoes exigidas.

B-17 Nio atualizar dados cadastrais.

GRUPOC
PENALIDADE = MULTA 300 x Maior Tarifa
QUANTO AO PESSOAL DE OPERACAO

C-1 Motorista, cobrador e fiscal destratar passageiro ou manter comportamento inconveniente quando em servigo.

C-2 Agredir fisicamente o usudrio.

C-3 Dirigir de forma perigosa.

C-4 Dirigir com velocidade superior a permitida para via de circulag@o.

C-5 Permitir o acesso aos terminais de integragfo ou transporte gratuito de usuario sem a devida identificagio.

C-6 Permitir a atividade de pedintes ou vendedores ambulantes no interior do veiculo e terminais.

C-7 Permanecer nos pontos de parada com as portas do veiculo fechadas, impedido a entrada do usuario.

C-8 Permanéncia de 6nibus no terminal além do tempo programado.

C-9 Nao atender sinal de embarque ou desembarque de usudrio.

C-10 Executar transporte gratuito de passageiros, exceto nos casos de isencOes tarifarias definidas em atos
regulamentares.

C-11 Cobrador ndo solicitar previamente ou permitir 0 uso indevido da carteira de identificagdo para usuario com
direito a gratuidade ou desconto tarifario.

C-12 Manter o motor em funcionamento por tempo excessivo nos terminais.

C-13 Realizar a limpeza em 0nibus fora da drea especifica e/ou autorizada pela STRANS, com prejuizo & conservagio
do terminal ou da via publica.

C-14 Condutor retardar ou adiantar a saida do ponto de parada, prejudicando a operagio.

C-15 Motorista falar ao telefone celular durante a viagem.

C-16 Permitir a presenga de usudrios no interior do veiculo, antes do inicio ou apds o termino da viagem.

C-17 Cobrador ndo permanecer no posto de trabalho corretamente, ou em desatengdio com as portas do veiculo.

C-18 Embarcar ou desembarcar passageiros fora dos pontos de paradas ou nos terminais.

C-19 Alterar pontos de paradas, sem a autorizagdo da STRANS.

QUANTO A ADMINISTRACAO

C-20 Manter em operagdo pessoal cujo afastamento tenha sido determinado pela STRANS.

C-21 Deixar de manter a frota reserva em condi¢des de operagao.

C-22 Colocar em operagéo veiculo ndo registrado na STRANS.

C-23 Alienar ou transferir veiculos, sem autoriza¢do ou desativa-lo sem comunicagdo.

(C-24 Abastecer veiculo com usudrio no seu interior ou nos terminais.

C-25 Colocar nos veiculos publicidades ou informagdes ndo autorizadas.

C-26 Nao cumprir determinagdo da STRANS para fixar documentos, adesivos ou folhetos, ou fixa-lo em local
diferente do estabelecido.

C-27 Estacionar veiculos nos terminais em nimero superior ao admitido, prejudicando a operagdo do sistema.

C-28 Colocar em operagdo veiculo sem informagdes de itinerario (principal dianteira, complementar dianteira, lateral
ou traseira), incorretas, ausentes ou em desacordo com as determinacdes da STRANS.

C-29 Lavar ou realizar manutengdo de veiculos com usudrio no seu interior ou em vias pablicas e terminais.

C-30 Realizagio de reparos nos dnibus, nos terminais, fora da 4rea especificada e/ou autorizada pela STRANS.
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