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PROJETO DE LEI N° /2026
Autoria: Vereador LEONDIDAS JUNIOR (PSB)

Dispée sobre a obrigatoriedade, no admbito do
Municipio de Teresina, das empresas
concessiondrias, permissiondrias ou
terceirizadas de servicos publicos de [agua e
esgoto oferecerem aos seus consumidores
opg¢aes de quitacdo de débitos pendentes, antes
da suspensio dos servicos, e da outras
providéncias.

O PREFEITO MUNICIPAL DE TERESINA, Estado do Piaui.
Fago saber que o Plenario da Camara Municipal de Teresina aprovou e, eu,
sanciono a seguinte Lei.

Art. 1° Fica obrigatéria, no dmbito do Municipio de Teresina, que as
empresas concessiondrias, permissionérias ou terceirizadas de servigos publicos de 4gua e
esgoto deverdo oferecer aos seus consumidores opgdes para quitagdes de débitos pendentes no
ato do suspens@o do servigo.

§ 1° No ato do corte a empresa responsavel, deverd assegurar ao consumidor
op¢éo para quitagdo total de sua divida afim de que a suspenso no servi¢o néo seja efetuada,
cabendo a este apresentar o comprovante de quitagdo total dos débitos em atraso.

§ 2° A empresa responsavel pelo corte deve assegurar que o pagamento
possa ser feito por qualquer meio: PIX; transferéncia; Coédigo QR CODE, ou outras
possibilidades nos canais oficiais da prépria concessiondria.

§3° Se no momento que a empresa for realizar a suspensdo do servi¢o
nenhum responsével se encontrar no enderego, ela podera realizar o corte, desde que deixe uma
mensagem por escrito, avisando ao consumidor da realizagdo da suspensdo do servigo.

Art. 2° Qualquer pessoa podera denunciar o descumprimento das normas
contidas nesta Lei, aos 6rgdos competentes.

§ 1° O descumprimento sujeitara & empresa infratora, gradativamente, as
seguintes penalidades:
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I — adverténcia, com Notificagdo para regularizagdo no prazo méximo e
improrrogavel de 30 (trinta) dias;

II — multa, no valor de R$ 500,00 (quinhentos reais) até R$ 8.000,00 (oito
mil reais), por infragdo; pagamento em dobro, no caso de reincidéncia, até o limite maximo
aqui previsto;

§ 3° Sera concedido ao infrator o prazo de 10 (dez) dias, a contar do
recebimento da respectiva Notificagdo, para apresentagdo de resposta junto ao Orgdo
competente;

§ 4° No caso de indeferimento, o infrator sera notificado para pagar a multa
no prazo de 15 (quinze) dias;

§ 5° O montante arrecadado com a aplicagdo das penalidades pelo
descumprimento desta Lei devera ser revertido em favores de programas e agdes sociais
voltadas as criancas e adolescentes, salvo quando, a critério do Poder Publico, restar
comprovado o interesse publico para outra finalidade.

Art. 4° O Poder Executivo Municipal regulamentara a presente Lei, no que
couber.

Art. 5° Esta Lei entra em vigor no prazo de 60 ( sessenta dias) a contar da
data de sua publicagéo.

Art. 6° Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Camara Municipal de Teresina, 03 de feyereiro de 2026

Veéreador LEONDIDAS JUNZ:A,/L

(PSB)
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JUSTIFICATIVA

-O presente projeto tem por objetivo primeiro garantir que os consumidores de dgua de
Teresina tenham assegurado o direito de quitar seus possiveis débitos em atraso no ato de
corte do fornecimento de dgua. Inimeras reclamagdes e denuncias de moradores de
Teresina a respeito do procedimento de cortes no servi¢o de dguas no nosso municipio.
Como sabemos, por diversos motivos, os usudrios do servico acabam atrasando
pagamentos, que muitas vezes podem ser resolvidos se a empresa no ato de suspensao
dos servicos permitisse que o usudrio efetue os débitos atrasados. Ndo sdo raros casos em
que usuarios perdem taldes, trocam os débitos, esquecendo contas mais antigas e com a
correria do dia a dia acabam ndo vendo também a comunicag¢do por outros meios da
concessiondria. Nesse sentido, o atual projeto garante que o usudrio no momento de
suspensdo do fornecimento de servico possa quitar seu débito e mantido seu direito
fundamental a 4gua, ndo impede o direito da empresa de cortar o fornecimento daqueles
que realmente ndo terem com pagar, bem como diminui a abusiva pratica de cobranga de
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