Lei n®__5.710 de 22 de_ MARCO de20 22

Dispde sobre o Sistema de Bilhetagem Eletrdnico -
SBE, de tarifas e acessibilidade nos servigos integrantes
do transporte piblico de passageiros do Municipio de
Teresina, e d4 outras providéncias.

O Prefeito Municipal de Teresina, Estado do Piaui

Fago saber que a CAmara Municipal de Teresina aprovou e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO
DO SISTEMA DE BILHETAGEM ELETRONICA

Art. 1° Esta Lei disciplina a implantag8o e operacionalizagdo do Sistema de Bilhetagem Eletronica de
tarifas e acessibilidade nos servigos integrantes do transporte publico de passageiros do Municipio de Teresina.

Paragrafo dnico. Entende-se por Bilhetagem Eletronica a cobranga automética do preco da respectiva
tarifa do transporte publico de passageiros por meio do uso de cartdo inteligente sem contato, ou por outra
tecnologia compativel ou mais evoluida, para o controle do acesso do passageiro e a liberag@o das catracas
eletromecanicas dos 6nibus, dos terminais de integracéo e dos demais pontos de transferéncia ou transbordo
dotados de infraestrutura para o pré-embarque.

Art. 2° O Sistema de Bilhetagem Eletronica - SBE tem como objetivos:

e [- aumentar a seguranga do sistema de transporte, mediante a retirada de numerédrio ou passes
atualmente utilizados a bordo dos veiculos;
- [[- conferir maior conforto e agilidade no embarque de passageiros reduzindo os tempos de viagem;

1il - oferecer ao usudrio seguranca da restitui¢do dos valores de seus créditos em caso de perda, extravio
ou roubo do carto eletronico;

i IV - ‘conceder tratamento igualitrio para todos 0s usudrios, isentos ou néo do pagamento da tarifa;
V- controlar a demanda de passageiros transportados, as gratuidades e os beneficidrios de descontos no
sistema;

VI- cadastrar os usuérios do Vale Transporte € 0s beneficiarios de isengdes tarifarias, observadas as
legislagdes pertinentes;

VII - melhorar o desempenho estrutural, operacional e econdmico do servigo publico de transporte publico
urbano. :

Art. 3° Para fins desta Lei, considera-se transporte publico, o transporte publico coletivo e transporte
publico individual, compreendendo-se 0 primeiro como servigo publico de transporte de passageiros acessivel a
toda a populag@o mediante pagamento individualizado, com itinerarios e pregos fixados pelo poder publico. J& o
segundo ¢ o servigo remunerado de transporte de passageiros aberto ao publico, por intermédio de veiculos de
aluguel, paraa realizagéo de viagens individualizadas.

Art. 4° A integragdo do Sistema de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros do Municipio dar-se-a
através da liberacdo das catracas com a utilizagdo de cartdio eletrénico sem contato.
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Paragrafo tnico. O Sistema de Bilhetagem Eletrdnica - SBE, disciplinado por esta Lei, ndo exclui a
manutencéo do acesso ao Sistema de Transporte Coletivo mediante o pagamento de tarifa em pectnia no ato da
utilizagdo do servigo, observado o disposto no art. 53.

Art. 5° Cabe & Superintendéncia Municipal de Transportes € Transito - STRANS, entidade autdrquica
responsével pela gestdo do servigo de transporte publico de passageiros, fiscalizar a aplicagfo da presente Lei.

CAPITULO 11
DA REGULACAO E FISCALIZAGAO DO SISTEMA

Art. 6° Compete a0 Municipio de Teresina, sob a regulagéo e fiscalizacdo da Superintendéncia Municipal
de Transportes e Trénsito - STRANS, implantar e operacionalizar o Sistema de Bilhetagem Eletronica, de
acordo com as condi¢des presentes na legislagdo municipal que rege o tema, bem como em obediéncia ao
disposto nesta Lei e nos atos normativos que sejam expedidos pela STRANS.

§ 1° A regulagdo do Sistema de Bilhetagem Eletronica feita pela STRANS podera se dar por meio de atos
normativos, sem prejuizo da competéncia do Chefe do Poder Executivo Municipal.

§ 2° A fiscalizagdo se dard por todos os meios previsto na legislagdo, observada a competéncia da
Superintendéncia Municipal de Transportes € Trénsito - STRANS.

§ 3° A implantagdo e operacionalizagdo do Sistema de Bilhetagem Eletrdnica, sem prejuizo de outras
atividades definidas pelo Poder Publico Municipal para o seu correto funcionamento, compreende:

[- prover os recursos financeiros, humanos, materiais e tecnoldgicos para a implantacdo ¢
operacionalizagio do SBE;

I1- dotar a frota vinculada ao servigo pablico de transporte pliblico, os dispositivos fixos instalados na
sede e nas garagens da concessiondria € nos pontos de venda e atendimento do usuério, os terminais € 0s pontos
de pré-embarque, dos equipamentos necessérios & operacionalizagdo do SBE;

11l - emitir e distribuir os cartdes eletrdnicos;

[V - comercializar, vender e efetuar o carregamento de créditos nos cartdes;

V- cadastrar os usudrios do Sistema de Transporte Publico, incluindo os beneficirios de descontos e
gratuidades;

VI- atualizar e manter os parimetros de configura¢do do SBE;

VII - implantar o plano de divulgagdo a todos os usuarios do transporte publico acerca de eventuais

alteracdes no SBE;
VIII - encaminhar, mensalmente, 8 STRANS, relatério das informagdes processadas atraveés do SBE.

Art. 7° A STRANS terd acesso permanente as informagdes processadas no Sistema de Bilhetagem
Eletronica pela empresa responsavel pela sua operagdo, necessarias ao planejamento e fiscalizagdo do Sistema.

Segdo I
Dos custos do sistema

Art. 8 Os custos e despesas decorrentes da operacionalizagéo, comercializagdo e manutengdo do SBE
serfio considerados no clculo da tarifa e compordo o custo do passageiro transportado, assim como as receitas

oriundas de taxas administrativas atinentes que integrardo o quadro de receitas acessorias do sistema, também
para fins do célculo da tarifa.

§ 1° Serdo custeados diretamente pelo Poder Publico Municipal, sem reflexo direto ou indireto no célculo

da tarifa ou na composigéo do custo do passageiro transportado, quaisquer despesas havidas com a implantagdo
s O
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§ 2° As atuais concessiondrias auxiliaro no processo de transi¢do entre 0 atual sistema e o sistema que sera
gerido e executado diretamente pelo Poder Publico Municipal.

Secdo II
Dos equipamentos que compdem o Sistema de Bilhetagem Eletronica

Art. 9° O SBE é composto pelos seguintes equipamentos:

1- validador: dispositivo (eletrdnico e mecénico) que serve de interface com os usudrios, clientes e
operadores do SBE, que instalado em veiculo (embarcado em Onibus) da frota vinculada ao servigo publico de
transporte puablico libera a catraca cletromecanica para o acesso da pessoa usudria; faz a recarga € O
carregamento de vale transporte em cartoes eletronicos; recebe informagdes dos demais periféricos embarcados,
e, quando parado nos terminais de integragdo € nos pontos de pré-embarque, faz a leitura e o débito de crédito
nos cartdes eletronicos e o registro de eventos operacionais;

11 - carregador de cartdo: dispositivo eletrdnico que, nos pontos de vendas oficiais, faz o carregamento dos
créditos das passagens nos cartdes eletronicos;

111 - cartdo eletronico: o dispositivo fabricado em PVC ou em outro material admitido, no formato ISO, do
tipo sem contato, que armazena as informagdes em um microprocessador, ativado por aproximagdo e
recarregével;

IV - catraca eletromecénica;

V - softwares e hardwares.

§ 1° Os dispositivos embarcados nos veiculos da frota vinculada ao Servigo de Transporte Publico
consistem em:

[ - aparelho transmissor e receptor de dados por ondas eletromagnéticas;
11 - dispositivo validador compativel com a tecnologia adotada para o SBE;
111 - catraca eletromecénica dotada de sensor € compativel com o dispositivo validador adotado.

§ 2° Os dispositivos fixos instalados nos terminais e demais pontos com pré-embarque consistem em:

|- aparelho transmissor € receptor de dados por meio de tecnologia compativel para a recepgao €
transmiss&o dos dados;

11 - dispositivo validador compativel com a tecnologia adotada para o SBE;

111 - catraca eletromecénica dotada de sensor € compativel com o dispositivo validador adotado.

§ 3° Os dispositivos fixos instalados na sede das concessiondrias, bem como nas garagens e demais pontos
de venda e atendimento aos USU4rios, consistem em:

- Aparelho transmissor e receptor de dados por meio tecnologia compativel para a recepgdo €
transmissdo dos dados;

I1- Sistema Central (software): composto por médulos integrados entre si com a finalidade de
gerenciamento de configuragdes, processamento de dados, geragdo de relatorios e demais fungdes relacionadas
com o controle operacional, personalizagdo de cartes, comunicagdo de dados, seguran¢a, comercializagdo e
atendimento a usuérios do sistema, devidamente instalados e distribuidos em hardwares adequados € dotados de
equipamento impressor;

[11 - Sistema de Garagem (software): composto por médulos integrados entre si com a finalidade de
possibilitar a troca de informag®es entre os equipamentos embarcados e o sistema central, processamegto c~1e
dados, geragdo de relatorios e demais fungdes relacionadas com a administragéo da recebedoria e cpmumcagao
de dados, devidamente instalados e distribuidos em hardwares adequados € dotados de equipamento impressor;

IV - Hardware: microcomputadores ¢ demais periféricos necessarios para o funcignamento €

ot

| den%grgcionalizagéo do SBE. NG
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Art. 10. A concessionaria devera manter, para fins de reposi¢éo ou manutengdo, uma reserva técnica de, no
minimo, 7% (sete por cento) da quantidade total de validadores instalados na frota total utilizada no Servigo de
Transporte Coletivo, incluindo-se a operante e a reserva, € ém pontos fixos (terminais).

Art. 11. Fica a concessiondria autorizada a firmar convénios para aproveitamento dos recursos tecnoldgicos
disponiveis no carto eletrénico que néo estejam sendo utilizados pelo sistema de bilhetagem eletronica, sempre
com prévia anuéncia do Poder Concedente.

CAPITULO III
DOS CARTOES ELETRONICOS

Segdo 1
Dos créditos e das categorias de cartdes eletrénicos

Art. 12. Todos os usuérios do servico piiblico de transporte publico cadastrados no SBE receberdo, nos
termos definidos pelo Poder Concedente, o primeiro cartdo eletronico, de acordo com a categoria e modalidade
escolhida, ressalvada a exigéncia da aquisicdo de quantidade minima de créditos, quando for o caso.

Art. 13. O cartdo eletrdnico contera créditos cujo valor equivale ao prego da tarifa fixada por ato do Chefe
do Poder Executivo.

Parégrafo tnico. Considera-se crédito a unidade de valor monetario que constitui o prego da passagem ¢
da direito a utilizagdo do servigo publico de transporte publico urbano de passageiros, independente do valor
fixado para a tarifa.

Art. 14. O SBE possui as seguintes categorias de cartoes:
' - Operacional, que compreende as seguintes modalidades:

a) Cartdo Motorista;

b) Cartdo Cobrador;

¢) Cartdo Operador de Venda de Créditos;
d) Cartdo Fiscal da Concessionaria;

11 - Pagante, que compreende as seguintes modalidades:

a) Passe Facil;
b) Passe Trabalhador;
¢) Passe Estudante;

[1I - Gratuito, que compreende as seguintes modalidades:

a) Passe Livre;
b) Passe Livre Idoso.

Paragrafo @nico. A categoria de cartdes Operacional ¢ de uso exclusivo dos funciondrios das
concessionarias e destina-se ao registro das operagBes executadas no Servigo de transporte publico de

passageiros, de acordo com as necessidades do sistema.

Art. 15. Os cartdes serdo diferenciados por categoria e modalidade, de modo a facilitar a fiscalizagdo e o

Ay
tenticidade.
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| - nimero proprio e o logotipo da concessionaria;
11 - layout préprio com distingdo de cor e fungéo;
11 - 0 nome e, quando for o caso, a foto do usuario.

Art. 16. Para todas as categorias de cartdes previstas nesta Lei, o cadastramento de usudrios serd realizado
de segunda-feira a sabado presencialmente em locais previamente determinados, em horério comercial, podendo
ser também realizado eletronicamente, conforme definigéo da entidade gestora do Servigo de Transporte Puablico
de passageiros.

Paragrafo tinico. No caso de usudrio da modalidade Passe Trabalhador, o cadastramento podera ser feito
pela empresa provedora do vale transporte em qualquer horério pela internet.

Art. 17. Os usuérios do sistema nas modalidades Passe Trabalhador, Passe Facil e Passe Livre, assinardo
Termo de Comodato com a Concessionéria, na forma dos arts. 579 a 585, do Cédigo Civil, ficando o usudrio, a
partir da data de assinatura do termo, responsavel pela guarda e conservagdo do cartéo eletrdnico.

Art. 18. O cartdo eletrdnico, independente de sua categoria ou modalidade:

[ - é recarregével, sendo o prazo para utilizag8o da recarga pendente de 12 (doze) meses a contar da data da
aquisi¢do;

II - sera recarregado na medida de sua utilizag¢@o;

111 - comportara registro dos acessos aos créditos que serdo utilizados pelo usuério, ou do uso da
gratuidade, conforme o caso.

Paragrafo tinico. Apds o prazo de 12 (doze) meses, as recargas pendentes ndo utilizadas por seus titulares
serdio creditadas como receita acesséria e comporgo o célculo tarifario.

Art. 19. Podero ser acumuladas em um mesmo cartdo até duas modalidades de uso da categoria Pagante,
desde que haja interesse do usudrio e sejam preenchidos os requisitos previstos nesta Lei para cada modalidade e
haja possibilidade tecnoldgica.

Art. 20. Para as modalidades de Passe Estudante e Passe Livre, é obrigatério que o usudrio do respectivo
cartfio apresente 0 mesmo ao agente operador da concessiondria antes de submeté-lo ao dispositivo validador,
quando do acesso ao Servigo Piblico de Transporte Publico, devendo o agente operador ou o fiscal da STRANS,
no caso de davida, exigir a apresentagéo do documento de identidade do usuério portador do cartgo.

Art. 21. Os dados e informagdes pessoais referentes ao cadastro dos usuéarios do SBE obtidos pela gestdo
do sistema de bilhetagem néo poderdo ser utilizados para outros fins sendo os previstos na presente Lei.

Art. 22. Os cartdes da categoria Pagante serdo carregados com créditos cujo valor monetério corresponda
ao prego da passagem pelo uso do servigo de transporte regular convencional ou seletivo, aplicado 4 modalidade

do cart3o.

Secdo II
Do Passe Facil

Art. 23. O Passe Fécil destinado ao uso dos usudrios do Servico Publico de Transporte Coletivo em geral
ser4 codificado, numerado e identificado, sendo o seu fornecimento, comercializag@o e recarga realizado pela
empresa responsével pela operago do Sistema de Bilhetagem. \
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Art. 24. O nimero de créditos ser4 estipulado de acordo com a necessidade do usuario, sem limitagsio de
créditos mensais.

Art. 25. Para aquisi¢do do Passe Facil é exigida a apresentagdo, pelo usudrio interessado, do documento de
identidade, CPF e comprovante de residéncia, podendo o cadastro ser realizado eletronicamente.

Secdo 1I]
Do Passe Trabalhador

Art. 26. O Passe Trabalhador destinado ao uso dos trabalhadores beneficiados com vale transporte, nos
termos da Lei Federal n° 7.418/85, serd codificado, numerado e identificado, sendo o seu fornecimento,
comercializacdo e recarga realizado diretamente pela empresa responsavel pela operagdo do sistema de
bilhetagem, mediante operagéo pela empresa provedora do vale transporte.

Art. 27. O cartdo Passe Trabalhador serad carregado inicialmente com o numero de créditos autorizados
pelo empregador e sera recarregado quando autorizado por este, somente na medida de sua utilizac@o, sendo
possivel, a critério do empregador, conter restri¢des de quantidade, linhas, dias da semana e horarios de uso.

Art. 28. O numero de créditos ser4 estipulado de acordo com a necessidade de uso, conforme autorizagéo
do empregador, podendo ser limitado pelo Poder Concedente, ndo cumulativos.

Paragrafo anico. O limite de créditos previsto neste artigo podera ser alterado em situagdes excepcionais
devidamente comprovadas, mediante autorizacdo do empregador. ;

Art. 29. O carregamento do cartdo Passe Trabalhador poderd ser realizado embarcado nos veiculos
vinculados ao Sistema de Transporte Publico de passageiros do Municipio, além dos demais pontos de
carregamento disponibilizados pela empresa responsavel pela operagdo do Sistema de Bilhetagem.

Art. 30. Para aquisicéo do Passe Trabalhador € necessaria a apresentac@o dos seguintes documentos:

I - cadastro do empregador;
II - relagdo de funciondrios do empregador com direito ao Passe Trabalhador;
111 - documento de identidade, CPF e comprovante de residéncia de cada funcionério a ser cadastrado.

Se¢do IV
Do Passe Estudante

Art. 31. O Passe Estudante, destinado ao uso exclusivo de estudantes beneficiados com o direito ao
pagamento de meia passagem, na forma da legislagdo municipal, serd codificado, numerado, identificado e
personalizado, sendo o seu fornecimento, comercializago e recarga realizado pela empresa responsavel pela

operagdo do Sistema de Bilhetagem.

Art. 32. O niimero de créditos de passagens estudantis serd estipulado de acordo com a necessidade de uso,
com base na carga horéria do estudante, limitado a 100 (cem) créditos mensais, salvo em casos excepcionais

devidamente comprovados.

Art. 33. O cadastramento do estudante beneficiado com o uso do Passe Estudante serd realizado
diretamente pelo Municipio de Teresina, mediante a apresentagdo dos seguintes documentos, podendo ser

realizado eletronicamente:
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- ficha de cadastro e identificagdo do estudante devidamente preenchida e assinada pelo titular ou por

seu responsavel, no caso de estudante com idade inferior a 18 (dezoito) anos;
Il- registro de regularidade de matricula ou frequéncia ou comprovante de pagamento de matricula em

timbre proprio da institui¢ao de ensino, identificando o estudante € atestando que 0 mesmo estd devidamente
matriculado;

[I1 - originais do documento de identidade ou da certid@o de nascimento;

1V - original do comprovante de residéncia no Municipio de Teresina atualizado;

V - original do CPF do estudante ou do responsdvel, no caso de estudante com idade inferior a 18
(dezoito) anos;

VI - termo de compromisso, em duas vias, devidamente assinado pelo estudante ou por seu responsavel,
caso o beneficiado for menor de idade, podendo a anuéncia ser realizada eletronicamente quando do cadastro
néo presencial.

Art. 34. Ficam estabelecidos os seguintes prazos para cadastramento e ou renovagdo de cadastro:

- anualmente, para os estudantes de ensino fundamental, médio, pés médio e técnico;
Il- semestralmente, para os estudantes de ensino superior.

Art. 35. O cadastro para aquisicdo do Passe Estudante, ou a sua renovagéo, sera realizado
preferencialmente no periodo de janeiro a margo, € de julho a agosto do ano letivo.

§ 1° A renovagdo do Passe Estudante ficard sujeita a cobranga de preco a ser estabelecido pela STRANS,
limitado ao valor correspondente a duas vezes 0 valor da tarifa comum em vigor.

§ 2° O estudante de baixa renda, devidamente reconhecido em algum dos programas oficiais de qualquer
dos entes federativos, tera isengéo da cobranga referida no caput.

Art. 36. A aquisi¢do do Passe Estudante somente serd permitida se a distancia entre a institui¢do de ensino
em que o usuério estiver matriculado e o seu domicilio for superior a 1.000 (mil) metros.

Art. 37. Para aquisi¢do ou recarga do Passe Estudante com créditos correspondentes a0 valor do passe
estudantil, o estudante devera:

[- estar devidamente cadastrado € identificado pelo Municipio de Teresina;

I - apresentar & empresa responsavel pela operagdo do sistema de bilhetagem, no ato da aquisi¢@o do
cartio e semestralmente, durante 2 utilizagdo do mesmo, 0 respectivo Registro de Regularidade de Matricula e
Frequéncia, com 0 carimbo e a assinatura da dire¢do da instituicdo de ensino em que estiver matriculado;

11 - ter firmado Termo de Compromisso de conformidade com o que estabelece a presente Lei.

Art. 38. A empresa responsével pela operagao do sistema de bilhetagem somente podera fornecer o Passe
Estudante se a primeira aquisi¢do for no minimo de 10 (dez) créditos correspondentes ao valor da passagem
estudantil, que corresponde a, no méximo, 50% (cinquenta por cento) do valor da tarifa em vigor na data da

compra.

Art. 39. A validade do Passe Estudante sera fixada em fungdo da atualizag@o do respectivo cadastro e do
perfodo letivo da instituicdo de ensino em que estiver matriculado, ficando assegurado ao estudante titular do
cartéio o direito de reaproveitar 0s créditos restantes que ndo tenham sido utilizados até a data de validade do

mesmao.

Art. 40. A utilizag#o total dos créditos constantes no cartdo Passe Estudante deverd ocorrer dentro do prazo
de validade do cartéo, considerando-se a extingéo do direito de uso dos respectivos créditos a desisténcia de
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Art. 41. A ndo aquisigdo dos créditos, referentes a0 més da comprovagéo do registro de regularidade de
matricula e frequéncia, ou a ndo apresentacdo da respectiva comprovacdo. implica na perda do direito de
aquisicgo dos créditos daquele més.

Paragrafo unico. O passe do estudante poderd ser suspenso mediante a comprovagdo de utilizagdo
indevida, conforme ato do érgéo gestor, comprovagao essa avaliada em procedimento especifico para tal fim, de
responsabilidade da empresa responsavel pela operagdo do sistema de bilhetagem, devendo o drgdo gestor ser
informado das suspensdes mensalmente.

Secdo V
Do Passe Livre

Art. 42. O Passe Livre, codificado, numerado, identificado e personalizado, destinado ao uso exclusivo de
usuarios portadores de necessidades especiais e demais categorias com direitos previstos na legislagdo vigente,
residentes no Municipio de Teresina, devidamente cadastrados no SBE, sendo o seu fornecimento realizado pela
empresa responsével pela operagao do Sistema de Bilhetagem.

Art. 43. Para efeito de cadastro no Sistema de Bilhetagem Eletronica, o usuario portador de necessidades
especiais deveré estar enquadrado no Decreto Federal n° 3.298/1999 e suas sucedaneas, na legislagdo municipal
que trata da matéria.

Art. 44. O cadastramento do usuério beneficiado com 0 uso do Passe Livre sera realizado diretamente pela
empresa responsével pela operagdo do Sistema de Bilhetagem, mediante a apresentagdo dos seguintes
documentos:

- documento de identidade e CPF;
[I - comprovante de residéncia;
111 - atestado médico e carteira de identificagdo, no caso de portadores de necessidades especiais.

Art. 45. E obrigatéria a renovagéo anual do cadastro do usuério do Passe Livre, devendo esta ser realizada
pelo titular do cartdo ou por seu representante legal, no més de nascimento do usudrio.

Art. 46. O uso do Passe Livre somente tera validade no servico de transporte coletivo regular
(convencional).

Art. 47. O cartdo de Passe Livre é de uso pessoal e intransferivel do usudrio titular cadastrado e
identificado pelo Municipio de Teresina e pela empresa responsavel pela bilhetagem.

Art. 48. O cartdo de Passe Livre ter4 validade de 1 (um) ano.

Art. 49. O usuério portador de necessidades especiais beneficiado com 0 Passe Livre poderda ter acesso ao
Servico Publico de Transporte Coletivo com um acompanhante, devidamente cadastrado.

Paragrafo unico. A idade minima permitida para o Acompanhante respeitara o disposto na legislagdo.

Art. 50. O cadastramento do acompanhante serd realizado diretamente pela empresa responsavel pela
operagdo do Sistema de Bilhetagem, mediante a apresentagéo dos seguintes documentos:

[- documento de identidade e CPF;
[I- comprovante de residéncia; ‘
1II- comprovagdo médica, atestando que o portador do Cartio Passe Livre necessita de pessoa

acompanhante para fazer uso do servigo publico de transporte coletivo urbano de passageiros. \ pWY

e. \
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Secdo VI

Do Passe Livre Idoso

Art. 51. O Cartdio Passe Livre Idoso, codificado, identificado, numerado e personalizado destina-se ao uso
das pessoas maiores de 65 anos (sessenta e cinco anos), residentes no Municipio de Teresina, devidamente
cadastrados no SBE, fornecido pela empresa responsével pela operagéo do Sistema de Bilhetagem.

Paragrafo inico. E facultado ao idoso a opgdo de acesso ao servigo de transporte coletivo mediante a
apresentagdo do documento de identidade, assegurado o embarque pelas portas traseiras dos Onibus integrantes
do servico de transporte coletivo.

Art. 52. O cadastramento do usudrio beneficiado com o uso do Passe Livre Idoso serd realizado
diretamente pelo Municipio de Teresina, mediante a apresentagéo dos seguintes documentos:

[ - documento de identidade e CPF;
Il - comprovante de residéncia.

CAPITULO IV
DAS TARIFAS

Art. 53. O valor da tarifa do Servico Ptblico de Transporte Publico de passageiros no Sistema de
Bilhetagem Eletronica - SBE, fixado por Decreto do Chefe do Poder Executivo, poderé ter valor diferenciado
em funcdo dos custos especificos para sua prestagdo, classificando-se, dentre outros em:

I- Servico regular convencional ou servigo regular seletivo;
[1 - Tarifa comum ou tarifa embarcada.

§ 1° A tarifa comum constitui o padrdo do sistema, estabelecida para o servi¢o regular convencional, e
consiste na aquisi¢do antecipada pelo usudrio do direito de acesso a0 servico, na forma de crédito em cartdo
eletrdnico.
~

§ 2° A tarifa embarcada € aquela estabelecida para o caso de pagamento em dinheiro feito pelo usudrio no
momento do acesso ao servigo.

CAPITULO V )
DA UTILIZACAO DOS CARTOES

Art. 54. Para a transposigdo da catraca eletromecanica, 0 usudrio aproximard o cartdo eletrénico do
validador, que, ap6s a leitura, gravagdo da passagem e desconto do crédito, liberard automaticamente 0

mecanismo.

Art. 55. Caso ndo ocorra a liberagdo e ndo identificado o motivo, 0 acesso somente serd autorizado
mediante o pagamento pelo usuério da tarifa estabelecida para acesso por meio do recolhimento da passagem em

dinheiro.

Paragrafo dnico. Verificada a responsabilidade da concessionaria pela néo liberagdo da catraca, esta
devera reembolsar o usuério.

Art. 56. Havendo a necessidade de reposicdo do cartdo eletrdnico, um novo cartdo serd fornecido ao

usuario. [N

Identificador: 310039003300390030003A00540052004100 Conferéncia em http://www.splonline.com.br/cmteresina/spl/auteﬁticidaﬁe.
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Art. 57. No caso de extravio ocorrido por culpa do usuério, a entrega do novo cartdo se dard mediante o
pagamento do valor correspondente a 5 (cinco) vezes o valor da tarifa comum fixada & época de sua emiss3o.

Art. 58. Os cartdes poderdo ser utilizados no servigo de transporte coletivo regular diferenciado de
passageiros, com desconto do respectivo crédito no valor da tarifa fixada para o transporte diferenciado.

Art. 59. Verificada a perda, furto, roubo ou extravio do respectivo cartdo, o usuério deverd comunicar o
fato imediatamente & empresa responsavel pela operagdo do Sistema de Bilhetagem, no horéario comercial, para
que esta proceda o bloqueio do carto, que teré efeito a partir da zero hora do dia seguinte ao comunicado.

Paragrafo winico. No dia seguinte ao da comunicagfio a concessiondria fard a busca e o rastreamento dos
dados correspondentes, disponibilizando a quantidade de créditos ainda ndo utilizada, quando for o caso, para a
carga transferéncia em uma nova via do cartéo.

Art. 60. Em caso de reajuste tarifario do servigo de transporte coletivo, os créditos adquiridos para todas as
categorias e modalidades de cartdes eletrénicos em poder do usudrio anteriormente ao inicio de vigéncia do
novo valor, ndo seréo reajustados.

Art. 61. Para as modalidades de cartdes Passe Trabalhador, Passe Estudante e Passe Facil, serd assegurado
a0s usuarios o pagamento da tarifa pelo valor de aquisi¢fo pelo prazo de até 60 (sessenta) dias, contados a partir
da data do inicio da cobranga do novo valor da tarifa.

Paragrafo tnico. Apds o prazo previsto neste artigo, serd debitado do cartfo o crédito no valor
correspondente 4 tarifa vigente naquele dia.

Art. 62. Caso haja o cancelamento do cartdo a sua reativagio ficara condicionada a renovagéo do cadastro e
ao pagamento pelo usuério do valor correspondente a 5 (cinco) vezes o valor da tarifa comum em vigor.

Art. 63. A concessiondria deverd manter servigo gratuito de atendimento ao usudrio para reclamagdes e
comunicagdo de perda do cartéo.

CAPITULO VI
DO USO INDEVIDO DOS CARTOES

Art. 64. Os cartdes do SBE, em todas as suas categorias e modalidades, sdo de uso pessoal e intransferivel
dos seus respectivos titulares cadastrados e identificados pela empresa responsavel pela operagdo do Sistema de

Bilhetagem.

Art. 65. A violacdo do disposto nesta Lei, inclusive a apresentacdo de dados e declarac@es falsas, sujeitara
0 usudrio as seguintes sangdes:

I- suspensdo imediata de validade do cartdo € do beneficio correspondente pelo prazo de 1 (um) més;
11 - suspensdo da validade do cartdo e do beneficio correspondente pelo prazo de 2 (dois) meses, com

acréscimo de 1 (um) més para cada infragéo;
111 - feitura de novo cadastramento.

Art. 66. Verificado o uso indevido do Cartio Passe Estudante, serdo aplicadas ao usuario titular do
beneficio as sangdes previstas no art. 65 e no respectivo Termo de Comodato.

Art. 67. As infracdes ocorridas quando do uso irregular dos cartdes eletronicos serdo registradas na forma
da Lei Municipal n°® 3.946, de 16 de dezembro de 2009, lavradas em livro proprio destinado a ﬂscalfzac;ﬁo das
empresas de transporte coletivo e informado, a empresa responsével pela operagdo do Sistema de Bxlhiag/em,

A .. \ oy
Idpﬁﬂﬁc&ﬂqrrel/@d39@033663;@00?@003A00540052004100 Conferéncia em http://www.splonline.com.br/cmteresina/spl/aU“ténticﬁade.
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Paragrafo tinico. O uso indevido dos cartdes também podera ser fiscalizado pelos agentes de fiscalizagdo
do Sistema de Transporte Coletivo, cabendo a esses tomar as providéncias necessérias para informar a empresa
responsavel pela operagdo do sistema de bilhetagem para as providéncias cabiveis.

Art. 68. Ao usudrio cabera defesa a dentncia de mau uso do cartdo, a ser encaminhada na forma definida
pelo Poder Concedente para apreciagdo e deciséo do Diretor de Transportes da STRANS, em primeira instancia,
e do Superintendente da autarquia, em grau de recurso.

Paragrafo tinico. O prazo de defesa é de 5 (cinco) dias, contados do registro da violagdo pela fiscalizag@o,
e de 5 (cinco) dias, contados do recebimento do despacho, para o protocolo de recurso.

Art. 69. A aplicagdo das sanges administrativas no exime o usudrio infrator, bem como toda e qualquer
pessoa que colabore direta ou indiretamente para a prética da infragdo, por agdo ou omissdo, da apuracdo de
responsabilidade civil ou criminal pelo ato praticado.

Art. 70. E proibido comercializar ou transacionar os créditos disponiveis nos cartdes eletrénicos fora do
SBE, em todas as suas categorias e modalidades, sob pena de apreensdo dos respectivos cartdes pelos agentes da
fiscalizagdo, sem direito a ressarcimento ou indenizag&o.

CAPITULO VII
DA INTEGRACAO TEMPORAL

Art. 71. Ficam autorizadas a emisso de matrizes pontuais de integragdo, a serem feitas por usudrios onibus
X bnibus, no sistema linha X linha, fora dos terminais fechados, definindo-se por pardmetros de sentido, limites
méximos de integragdo por transbordo, 4reas e pontos estratégicos, com a mesma tarifa, tempo minimo e
maximo de intervalo e tempo de viagem para cada integragdo realizada.

Art. 72. A integragdo tariféria temporal realizada fora dos terminais ndo sera vélida para a viagem cujo
pagamento tenha sido efetuado em moeda corrente nos onibus, sendo permitida apenas quando a transagéo for
feita com o uso do cart@o do sistema.

Art. 73. A empresa responsével pela operagdo do Sistema de Bilhetagem submeterd & aprovagéo do Poder
Pliblico Municipal as matrizes pontuais de integracdo para liberagéo gradativa dos acessos dos cartdes conforme
a programacdo, sempre buscando as solugdes para proporcionar agilidade e menor distancia e tempo de percurso
para o usudrio, em locais onde a integragdo por terminais fechados ndo seja possivel, ou seja, considerada

insatisfatoria.

CAPITULO VIII
DAS PENALIDADES

Art. 74. O ndo cumprimento do disposto nesta Lei sujeitard o operador &s penalidades previstas na Lei
Municipal n® 3.946/2009 e demais regulamentos operacionais, que dispdem sobre a prestagdo do Servico
Publico de Transporte Coletivo Urbano de passageiros no Municipio de Teresina.

CAPITULO IX ,
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 75. As passagens emitidas na forma de fichas (vale transporte) néo utilizadas ou trocadas por créditos,
no prazo fixado pelo Poder Piblico Municipal, perderfio sua validade, néo sendo mais aceitas para acesso ao

Servico de Transporte Publico. o X

\\ /
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Paragrafo tinico. A concessionaria fica obrigada a converter como crédito individual do adquirente o valor
das fichas apresentadas pelo usudrio, observado o prazo fixado pelo Poder Publico Municipal.

Art. 77. Com vistas a facilitar a acessibilidade dos usudrios ao sistema, a empresa responséavel pela
operagdo do sistema de bilhetagem poderé firmar contratos com estabelecimentos comerciais e similares visando
a implantagdo de rede de pontos autorizados de venda de créditos.

Art. 78. Fica estabelecido o prazo de 90 (noventa) dias para a adequagdo da concessionaria as dispésigées
contidas nesta legislaggo.

Art. 79. A diferenciagdo tarifaria prevista no inciso II, do art. 53, somente poder4 ser implementada 120
(cento e vinte) dias apés a publica¢do desta Lei.

Art. 80. O Sistema de Bilhetagem Eletrénica - SBE devers prever procedimentos de transi¢do entre o
sistema atual e 0 novo sistema a ser implantado, no que diz respeito a configuragdo dos servicos, geragdo e
comercializaggo de créditos, operagdo do SBE de forma a assegurar a continuidade dos servigos prestados.

Art. 81. O Poder Executivo regulamentara, no que couber, a presente Lei.

Paragrafo inico. O Poder Publico Municipal, observadas as suas atribuigdes institucionais, poders éxpedir
atos normativos destinados ao fiel cumprimento do disposto nesta Lei.

Art. 82. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.
Art. 83. Ficam revogadas as disposi¢des em contrario.

Gabinete do Prefeito Municipal de Teresina (PI), 22 de margo de 2022.

JOSE PESSOALEAL

Prefeito de;f“]:e‘qres@g/

Esta Lei foi sancionada e numerada aos vinte e dois dias'do més'de marg¢o do ano de dois mil e vinte e dois.
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ANDRE LOPES EVANGELISTA DIAS
Secretério Murlicipal de Governo
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