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“DISPOE SOBRE O PERIODO DE TEMPO
MAXIMO DE ATENDIMENTO AOS USUARIOS,
NOS CAIXAS DE SUPERMERCADO,
HIPERMERCADOS, E ESTABELECIMENTOS
CONGENERES INSTALADOS NO AMBITO DO
MUNICIPIO DE TERESINA, E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.”

STANLEY FREIRE

TEXTO

O prefeito municipal de Teresina, capital do Estado do Piaui.

Faco saber que a CAmara Municipal de Teresina aprovou e eu sanciono a seguinte lei:

Art. 1° - Ficam os supermercados, hipermercados e estabelecimentos congéneres
instalados no Municipio de Teresina obrigados a prestar, em seus caixas, atendimento dentro do
tempo maximo de espera estabelecido nesta Lei.

Paragrafo Unico - Para efeito do controle de tempo de espera até o atendimento dos
caixas, os estabelecimentos fornecerfio bilhetes ou senhas onde constarfio, impressos os horarios de
inicio da espera e o atendimento nos caixas.

Art. 2°- O tempo maximo de espera dos usuarios nas filas para atendimento em todos
os caixas de supermercados, hipermercados e estabelecimentos congéneres serdo de até 20 (vinte)
minutos, inclusive nos caixas que atendem até 15 (quinze) itens, ou seja, os caixas rapidos.

§ 1° - Nos finais de semana (sdbados e domingos) as vésperas ou apos feriados
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prolongados, o prazo para o cumprimento da presente Lei sera ampliado para 30 (trinta) minutos.
Art. 3° - Devera ser afixada em lugar visivel ao pablico, placa com tamanho adequado,
que indique o tempo maximo de espera previsto nesta lei, juntamente com o telefone do Procon.
Art. 4° - O descumprimento do disposto nesta Lei, a qualquer pretexto, cometera
infracdo com as seguintes penalidades:

I - adverténcia;

II- em caso de atuagio multa de R$ 2.000,00 (dois mil reais) a R$ 4.000,00 (quatro mil
reais);

III - suspensédo do alvara de funcionamento ou da licenca.

§ 1° - As multas serfio didrias e progressivas, e deverdo ser aplicadas em dobro para os
casos de reincidéncia. '

§ 2° - A aplicag¢do do disposto no inciso II desse artigo independe da aplicagdo do
disposto no inciso III.

Art.7°-Esta Lei entrard em vigor na data de sua publicagfo, revogando disposi¢des em
contrario, tendo os estabelecimentos 60 (sessenta dias) tomar as medidas necessarias a seu fiel
cumprimento.

Art. 8° - O Poder Executivo regulamentara a presente Lei no que couber.

Teresina, 01 de novembro de 2019.




ESTADO DO PIAUI
CAMARA MUNICIPAL DE TERESINA
GABINETE VEREADOR STANLEY FREIRE

JUSTIFICATIVA

Bem descreve 3 LEI ORGANICA DO MUNICIPIO DE TERESINA, no seu art.20,
inciso I, que:

_ SECAOIN
DAS ATRIBUICOES DA CAMARA MUNICIPAL

“Art. 20. Cabe a Camara Municipal, com a sangdo do Prefeito, legislar
sobre as matérias de competéncia do Municipio, no que se refere ao
seguinte:

I - assuntos de interesse local, inclusive suplementando a legislagdo
federal e a estadual, notadamente no que concerne:

Aduz 0 REGIMENTO INTERNO DA CAMARA MUNICIPAL DE TERESINA,
nos seus arts. 98, IIl e 105 que:

“Art. 98. Sdo modalidades de proposigoes legislativas:
III-0s projetos de lei ordindria;

Art. 105. A iniciativa dos projetos de lei cabe a qualquer Vereador, a
Mesa Diretora, as Comissdes Permanentes, ao Prefeito e aos cidaddos, na
forma da legislagdo em vigor."

De inicio podemos perceber que o referido projeto ha inteira consonancia com disposto
na Lei Organica e Regimento Interno, em que pode dispor o parlamentar municipal, de projeto Lei
Ordinéria.

Nos dias atuais, a pressa, a urgéncia, os corre-corres passaram a fazer parte da vida de
todos. Cada minuto, cada segundo perdido parece atrapalhar todo trajeto tragado para os nossos
afazeres diarios. As vezes encontramos entraves que atrasam e dificultam o cumprimento das
nossas agoes, que ndo ¢ diferente nos supermercados, hipermercados e congéneres de nossa cidade,

gerando sempre grandes transtornos.
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Lembramos que assim como as agéncias bancérias ja possuem legislagéio para tanto €
com intuito de proporcionar um melhor atendimento aos seus usudrios, porque, entdo, néo haver
um tempo maximo de espera nas filas supermercados, hipermercados e congéneres?

Diante do exposto solicito dos nobres colegas a aprovagdo deste projeto que, com
certeza, ira beneficiar nossa populacdo.

Por estas razdes, pego e conto com o apoio de meus Nobres Pares para a aprovagédo
deste Projeto de Lei.

Teresina, 01 de novembro de 2019. STANLE COSTAE SILVA
OR - PR
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MINUTA

LEI N° » DE DE DE

DISPOE SOBRE O PERIiODO DE TEMPO
MAXIMO DE ATENDIMENTO AOS
USUARIOS, NOS CAIXAS DE
SUPERMERCADO, HIPERMERCADOS, E
ESTABELECIMENTOS CONGENERES
INSTALADOS NO AMBITO DO MUNICIPIO
DE TERESINA, E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

O PREFEITO MUNICIPAL DE TERESINA, Estado do Piaui, Fago saber que o
Plenério da Camara Municipal de Teresina aprovou e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° - Ficam os supermercados, hipermercados e estabelecimentos congéneres
instalados no Municipio de Teresina obrigados a prestar, em seus caixas, atendimento dentro do
tempo maximo de espera estabelecido nesta Lei.

Paragrafo Unico - Para efeito do controle de tempo de espera até o atendimento dos
caixas, os estabelecimentos fornecero bilhetes ou senhas onde constardo, impressos os horarios de
inicio da espera e o atendimento nos caixas.

Art. 2°- O tempo maximo de espera dos usudrios nas filas para atendimento em todos
os caixas de supermercados, hipermercados e estabelecimentos congéneres serdo de até 20 (vinte)
minutos, inclusive nos caixas que atendem até 15 (quinze) itens, ou seja, os caixas rapidos.

§ 1° - Nos finais de semana (sdbados e domingos) as vésperas ou apds feriados
prolongados, o prazo para o cumprimento da presente Lei serd ampliado para 30 (trinta) minutos.

Art. 3° - Devera ser afixada em lugar visivel ao publico, placa com tamanho adequado,
que indique o tempo maximo de espera previsto nesta lei, juntamente com o telefone do Procon.

Art. 4° - O descumprimento do disposto nesta Lei, a qualquer pretexto, cometera

infragdo com as seguintes penalidades:

I - adverténcia;
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[I- em caso de atuagfo multa de R$ 2.000,00 (dois mil reais) a R$ 4.000,00 (quatro mil
reais);

III - suspensédo do alvara de funcionamento ou da licenca.

§ 1° - As multas serfio didrias e progressivas, e devero ser aplicadas em dobro para os
casos de reincidéncia.

§ 2° - A aplicagdo do disposto no inciso II desse artigo independe da aplica¢do do
disposto no inciso III.

Art.7°-Esta Lei entrard em vigor na data de sua publicagfo, revogando disposi¢des em
contrario, tendo os estabelecimentos 60 (sessenta dias) tomar as medidas necessérias a seu fiel
cumprimento.

Art. 8° - O Poder Executivo regulamentara a presente Lei no que couber.

Gabinete do Prefeito Municipal de Teresina (PI), de de de

FIRMINO DA SILVEIRA SOARES FILHO
Prefeito de Teresina
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INFOMATIVO N° 942 - SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL

DIREITO CONSTITUCIONAL - COMPETENCIA LEGISLATIVA
Competéncia dos municipios para legislar e tempo maximo de espera em fila -

A Primeira Turma, por maioria, negou provimento a agravo regimental em recurso
extraordindrio € manteve decisdo monocratica que aplicou a sistematica da repercussao
geral, por considerar que a matéria discutida nos autos foi submetida ao Plendrio
Virtual no RE 610.221 (Tema 272).

Ao apreciar aquele tema, a Corte reconheceu a existéncia de repercussdo geral e
ratificou a jurisprudéncia firmada pelo Tribunal. Posteriormente, fixou a tese de que
compete aos municipios legislar sobre assuntos de interesse local, notadamente sobre a
definigdo do tempo maximo de espera de clientes em filas de instituigdes bancarias.

De inicio, o colegiado esclareceu que a lei municipal objeto da presente agdo

. estabelece, em seu art. 1°, que os supermercados e hipermercados do municipio ficam

/ 7 obrigados a colocar & disposi¢do dos consumidores pessoal suficiente no setor de
caixas, de forma que a espera na fila para o atendimento seja de, no maximo, quinze
minutos. Em seguida, consignou que a norma atacada nio obriga a contratagdo de
pessoal, e sim sua colocagdo suficiente no setor de caixas para o atendimento aos
consumidores. Entendeu que a ratio legis € beneficiar o usudrio, que ndo pode ficar em
fila por tempo maior. Assim, irrelevante ser a fila de banco ou de supermercado. Isso
sempre sob a Gtica da inconstitucionalidade formal, ou seja, se a municipalidade pode
ou ndo legislar a respeito.

Vencido o ministro Alexandre de Moraes, que deu provimento ao agravo para o regular
prosseguimento do recurso extraordinirio. A seu ver, nio se aplica a espécie o
precedente da repercusséo geral relativo a fila de banco. Justificou que, no caso dos
bancos, a lei vale para todos. Na questéio do supermercado, ha desvirtuamento da livre
concorréncia, porque abrange os supermercados e os hipermercados, € nio os
minimercados locais. Dessa forma, os minimercados seriam favorecidos.

ARE 809489 AgR/SP, rel. Min. Rosa Weber, julgamento em 28.5.2019. (ARE-809489)




