ESTADO DO PIAUI
CAMARA MUNICIPAL DE TERESINA

COMISSAO DE LEGISLACAO, JUSTICA E REDACAO
FINAL

PARECER

I — RELATORIO

O ilustre Vereador Gustavo Gaioso apresentou Projeto de Lei Ordindria que
“Dispde sobre constar o nimero telefénico do 6rgao municipal de defesa do consumidor,
nos cardéapios dos demais estabelecimentos comerciais do Municipio de Teresina”.

Em justificativa escrita, o nobre parlamentar defende que constar o nimero do
telefone do 6rgdo municipal de defesa do consumidor nos carddpios de todos os
estabelecimentos implica mais efetividade aos direitos do consumidor e vai ao encontro do
direito de informacao assegurado ao cliente.

.

E, em sintese, o relatorio.

II - ADMISSIBILIDADE

Inicialmente, observa-se que o projeto estd redigido em termos claros, objetivos e
concisos, em lingua nacional e ortografia oficial, devidamente subscrito por seu autor,
além de trazer o assunto sucintamente registrado em ementa, tudo na conformidade do
disposto nos arts. 99 e 100, ambos do Regimento Interno da Cimara Municipal de
Teresina.

Nota-se ainda que o autor articulou justificativa escrita, atendendo ao disposto no

art. 101 da mesma norma regimental.
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Ademais, percebe-se que a distribui¢do do texto também estd dentro dos padroes
exigidos pela técnica legislativa, nao merecendo qualquer reparo.

Destarte, restam-se cumpridos os requisitos de admissibilidade.

111 - ANALISE SOBRE O PRISMA LEGAL E CONSTITUCIONAL

A proposicio legislativa em enfoque é bastante salutar, haja vista pretende dar mais
efetividade aos direitos do consumidor na medida em que prevé a inser¢do do nimero
telefonico do 6rgio municipal de defesa do consumidor nos carddpios dos
estabelecimentos comerciais do Municipio de Teresina.

Com efeito, sobre o tema, a Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988
— CRFB/1988 estabelece o seguinte:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no
Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranga e a propriedade, nos termos seguintes:

[.]

XXXII - o Estado promoverd, na forma da lei, a defesa do consumidor;

Art. 24. Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar
concorrentemente sobre:

[-]

V - producdo e consumo;

Art. 30. Compete aos Municipios:

I — legislar sobre assuntos de interesse local;

II — suplementar a legislagdo federal e a estadual no que couber; (grifo
nosso)

Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizagido do trabalho
humano e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia
digna, conforme os ditames da justica social, observados os seguintes
principios:

L]

V - defesa do consumidor;

Nesse sentido, o ministro Celso de Mello, quando proferiu seu voto na ADI 2832,

discorreu sobre a importancia do direito do consumidor na nova ordem constitucional,
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destacando a elevacio da defesa do consumidor a direito fundamental e principio

estruturador e conformador da ordem econdmica do pais, conforme se observa a seguir:

Na realidade, a_protecdo estatal ao consumidor — quer seja esla
qualificada_como_um direito fundamental positivado no_préprio_texto
da_Constituicdo_da_Republica, quer seja compreendida como diretriz
confirmadora da formulagdo e execugdo de politicas publicas, bem assim
do exercicio das atividades econémicas em geral — assume, em ultima
andlise, na perspectiva do sistema juridico consagrado em nossa Carta
Politica, a__condicido _de meio__instrumental _destinado, enquanto
expressdo de wum “principio conmstitucional impositivo” (EROS
ROBERTO GRAU, “A Ordem Econémica na Constitui¢do de 1988", p.
271, item n.115, 6°Ed.,2001), a neutralizar o abuso do poder econémico
praticado _em__detrimento _das _pessoas e de seu direito _ao
desenvolvimento e a uma existéncia digna e justa.

O insigne ministro prossegue afirmando que a CRFB, visando a promover o bem de
todos, instituiu um condominio legislativo, partilhando entre a Unido, os Estados—
membros, Distrito Federal e Municipios, a competéncia para legislar, em cariter
concorrente, sobre medidas e politicas piblicas destinadas a viabilizar a protecao efetiva,
plena e real ao consumidor.

Noutro prisma, insta ressaltar que a doutrina majoritdria entende que, naquilo que
for demonstrado o interesse local, o Municipio pode legislar concorrentemente nas
matérias do art. 24 da CRFB/88, suplementando a legislacdo federal e a estadual no que
couber.

A corroborar com o exposto, merecem destaque as consideragoes realizadas por
Gilmar Ferreira Mendes:

A _competéncia_suplementar se exerce para regulamentar as _normas
federais e estaduais, inclusive as enumeradas no art. 24 da CF, a fim de
atender, como melhor _precisio, aos _interesses _surgidos _das
peculiaridades locais. (MENDES, Gilmar Ferreira. et. al. Curso de
Direito Constitucional. Sdo Paulo: Saraiva, 2007, p. 776) (grifo nosso)

A par disso, o posicionamento doutrindrio defende que ao Municipio € atribuida
competéncia suplementar, desde que obedecidos dois requisitos: assunto de interesse local
e existéncia prévia de lei federal ou estadual anterior, nao sendo a matéria de competéncia

de privativa de outro ente.
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Logo, acerca da preexisténcia de legislagdo federal sobre o assunto, a Lei n°
8.078/1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor - CDC) jé traz diretrizes sobre o tema,

conforme se verifica a seguir:

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou
utiliza produto ou servi¢o como destinatdrio final.

Art. 4° A Politica Nacional das Relacdes de Consumo tem por objetivo o
atendimento das necessidades dos consumidores, o respeito a sua
dignidade, satide e seguranca, a protecdo de seus interesses
econdmicos, a_melhoria da sua qualidade de vida, bem como a

transparéncia_e harmonia das relacdes de consumo, atendidos os
seguintes principios: (Redagdo dada pela Lei n° 9.008, de 21.3.1995)

I - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado de
consumo;

Art. 6° Sio direitos bdsicos do consumidor:

HI - a informagido adequada e clara sobre os diferentes produtos e
servigos, com especificagdo correta de quantidade, caracteristicas,
composigdo, qualidade, tributos incidentes e prego, bem como sobre os
riscos que apresentem;

VI -_a_efetiva prevencdo e reparacdo de danos patrimoniais e morais,
individuais, coletivos e difusos;

VII - 0_acesso_aos drgdos judicidrios e administrativos com vistas a
prevencdo ou reparacdo de danos patrimoniais e morais, individuais,
coletivos ou_difusos, assegurada a protecdo Juridica, administrativa e

técnica aos necessitados;

Art. 36. A publicidade deve ser veiculada de tal forma que o
consumidor, ficil e imediatamente, a identifique como tal.

Pardgrafo unico. O fornecedor, na publicidade de seus produtos ou
servi¢os, manterd, em seu poder, para informacdo dos legitimos
interessados, os dados fiticos, técnicos e cientificos que ddo
sustentacdo @ mensagem.

Art. 51. Sdo_nulas de pleno direito. entre outras, as cldusulas
contratuais relativas ao fornecimento de produtos e servicos que:

1V - estabelecam obrigacdes consideradas iniquas, abusivas, que
cologuem o consumidor em desvantagem exagerada, ou sejam
incompativeis com a boa-f¢ ou a equidade;
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Art. 55. A Unido, os Estados e o Distrito Federal, em cardter
concorrente e nas suas respectivas dreas de atuagdo administrativa,
baixardo normas relativas & produgdo, industrializagdo, distribuig¢do e
consumo de produtos e servigos.

§ 1° A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
fiscalizardo e controlardo a produgio, industrializacdo, distribuicio, a
publicidade de produtos e servicos e_o_mercado de consumo, no
interesse da preservagio da vida, da saiide, da seguranga, da

informagdo e do bem-estar do consumidor, baixando as normas que se
fizerem necessdrias.

§ 2° (Vetado).

§ 3° Os érgdos federais, estaduais, do Distrito Federal e municipais
com_atribuicdes para fiscalizar e controlar o _mercado de consuno
manterdo _comissdes _permanentes para elaboracdo, revisdo e
atualizacdo das normas referidas no § 1° sendo obrigatéria a
participacdo dos consumidores e fornecedores.

Quanto ao requisito do interesse local para disciplinar sobre a matéria, o Supremo
Tribunal Federal (STF) j4 se manifestou que compete ao Municipio legislar sobre assuntos
de interesse local, tais como normas de protegdo das relagbes de consumo, segundo se

depreende abaixo:

Agravo regimental no recurso extraordindrio. Constitucional.
Competéncia legislativa dos Municipios. Instalagdo de sanitdrios nas
agéncias bancdrias. Conforto dos usudrios. Normas de prote¢do ao
consumidor. Assunto de interesse local. Precedentes. 1. E pacifica a
Jjurisprudéncia desta Corte de que os Municipios detém competéncia
para legislar determinando a instalacdo de sanitdrios nas agéncias
bancdrias, uma vez que essa questiio € de interesse local e diz respeito
as normas de protegdo das relagées de consumo, posto que visa o maior
conforto dos usudrios daquele servico, ndo se confundindo com a
atividade-fim das instituigdes bancdrias. 2. Agravo regimental ndo
provido” (RE 266.536-AgR/SP, Rel. Min. Dias Toffoli, Primeira Turma).

AGRAVO REGIMENTAL EM RECURSO EXTRAORDINARIO COM
AGRAVO. CONSTITUCIONAL. CONSUMIDOR. MEDIDAS DE
SEGURANCA AOS USUARIOS DE SERVICOS BANCARIOS. LEI
MUNICIPAL 2.802/2009 DE ITAGUAIRJ. INTERESSE LOCAL.
COMPETENCIA LEGISLATIVA MUNICIPAL. PRECEDENTES.
ALEGADO VICIO DE INICIATIVA. NECESSIDADE DE EXAME DE
LEGISLACAO LOCAL. IMPOSSIBILIDADE. SUMULA 280 DO STF.
AGRAVO REGIMENTAL A QUE SE NEGA PROVIMENTO. I — Compete
ao municipio legislar sobre medidas que propiciem segurancga, conforto
e rapidez aos usudrios de servigos bancdrios, uma vez que tratam de
assuntos de interesse local. Precedentes. Il - Indispensdvel, na espécie, o
exame da legislacdo municipal que rege as atribui¢des de cada um dos
orgdos componentes do Poder Executivo do Municipio de Itaguai para se
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examinar o argumento de que a Lei municipal 2.802/2009 teria instituido
novas atribuigées fiscalizatorias para aqueles 6rgdos, circunstdncia que
torna invidvel o recurso, nos termos da Stmula 280 do STF. III - Agravo
regimental a que se nega provimento. (ARE 747.757- AgR/RJ, de minha
relatoria, Segunda Turma).

Atendimento ao piiblico e tempo maximo de espera na fila. Matéria que
nio se confunde com a atinente as atividades fim das instituigoes
bancdrias. Matéria de interesse local e de prote¢io ao consumidor.
Competéncia legislativa do Municipio.[RE 432.789, rel. min. Eros Grau,
j. 14-6-2005, 1° T, DJde 7-10-2005.]=RE 285492 AgR, rel
min. Joaquim Barbosa, j. 26-6-2012, 2" T, DJEde 28-8-2012=RE
610.221 RG, rel. min. Ellen Gracie, j. 29-4-2010, P, DJE de %’0—8—201 0,
com repercussdo geral.

Destarte, no caso em aprego, o projeto de lei ordindria estd em consonincia com as
normas consumeristas, uma vez que reconhece a vulnerabilidade do consumidor,
determinando a exibicio do ndmero telefonico do 6rgao municipal de defesa do
consumidor nos carddpios dos estabelecimentos comerciais locais, estabelecendo, assim,

medida complementar que viabiliza a efetividade da defesa dos direitos assegurados.

Ademais, cabe discorrer sobre os principios informadores, notadamente o dever de
informacdo, do microssistema de defesa do consumidor. Nessa linha de inteleccdo, o

Superior Tribunal de Justica (STJ) manifestou-se sobre o assunto no REsp 976.836/RS:

A exposi¢do de motivos do Cédigo de Defesa do Consumidor, sob esse
dngulo, esclarece a razio de ser do direito a informagdo no sentido de
que: ‘O acesso dos consumidores a uma informagdo adequada que lhes
permita fazer escolhas bem seguras conforme os desejos e necessidades
de cada um’ (Exposi¢do de Motivos do Codigo de Defesa do
Consumidor. Didrio do Congresso Nacional, segdo II, 3 de maio de
9189, p.1663). (...) A informagio ao consumidor, tem como espoco: i)
conscientizagdo critica dos desejos de consumo e da priorizagdo das
preferéncias que lhes digam respeito; ii) possibilitagdo de que sejam
averiguadas, de acordo com critérios técnicos e econdmicos acessiveis
ao leigo, as qualidades e o preco de cada produto ou de servigo, iii)
cria¢do e multiplicagdo de oportunidades para comprar os diversificados
produtos; iv) conhecimento das posicdes juridicas subjetivas proprias e
alheias que se manifestem na contextualidade das séries infinddveis de
situacdes de consumo; v) agilizagio e efetivagio da presenca estatal
preventiva, mediadora, ou deciséria, de conflitos do mercado de
consumo’ (Alcides Tomasetti Junior. O objetivo de transparéncia e o
regime juridico dos deveres e riscos de informagdo das declaragdes
negociais para consumo, in Revista de Direito do Consumidor, n. 4, Sao
Paulo: Revista dos Tribunais, numero especial, 1992, pp. 52-90). {(..)

B

Deveras, é forcoso concluir que o direito a informagdo tem como
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designio promover completo esclarecimento quanto & escolha
plenamente consciente do consumidor, de maneira a equilibrar a
relacio de vulnerabilidade do consumidor, colocando-o em posi¢io de
seguranca na negociagdo de consumo, acerca dos dados relevantes
para que a compra do produto ou servigo ofertado seja feita de maneira
consciente (STJ - REsp 976.836/RS — Primeira se¢do — Rel. Min. Luiz
Fux—j. 25.08.2010 - Dje 05.10.2010).

E possivel alegar ainda que a proposigdo legislativa em comento trata-se de tipica
manifestacio do poder de policia administrativa. Sobre a matéria, o Cédigo Tributario

Nacional dispde no art. 78, como segue:

Art. 78. Considera-se poder de policia a atividade da Administragdo
Piiblica que, limitando ou disciplinando direito, interesse ou liberdade,
regula a prdtica de ato ou abstencdo de fato, em razdo de interesse
puiblico concernente & seguranga, a higiene, @ ordem, aos costumes, a
disciplina da producdo e do mercado, ao exercicio de atividades
econdmicas dependentes de concessido ou autorizacdo do Poder
Publico, & tranquilidade piiblica e ao respeito a propriedade e aos
direitos individuais ou coletivos.

Assim, observa-se que o Poder de Policia se fundamenta na defesa do interesse
piiblico e pode restringir ou limitar direitos em beneficio da coletividade. O jurista Marcelo
Caetano define Poder de Policia como "o modo de atuar da autoridade administrativa que
consiste em intervir no exercicio das atividades individuais suscetiveis de fazer perigar
interesses gerais, tendo por objetivo evitar que se produzam, ampliem ou generalizem os
danos sociais que a lei procura prevenir" (citado por Carvalho Filho, José dos Santos.
Manual de Direito Administrativo. 232 ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2010. p. 83).

Sobre a responsabilidade administrativa fundada no poder de policia também se
manifesta José Afonso da Silva - In, Direito Ambiental Constitucional, 4° ed., Sao Paulo:
Malheiros, 2003, p. 301/302:

A responsabilidade administrativa fundamenta-se na capacidade que
tém as pessoas juridicas de direito publico de impor condutas aos
administrados. Esse poder administrativo é inerente @ Administra¢ao de
todas as entidades estatais - Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios -, nos limites das respectivas competéncias institucionais.

Dessa forma, ndo cabe também afirmar que a obrigagdo proposta no projeto em
andlise trata-se de indevida ingeréncia no ambito da atividade econémica privada.

Defender tal argumentagio implica negar a prépria definicdo de poder de policia, que tem
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por consequéncia a limitacdo de valores abstratamente considerados, a qual incide, no caso
em comento, sobre a liberdade de exercicio da atividade econdmica privada.
Nesse exato sentido, € a definicado de Celso Anténio Bandeira de Mello (in Curso

de Direito Administrativo Brasileiro, 25* Edi¢ao, Ed. Malheiros, pgs 805 e 807):

Convém desde logo observar que ndo se deve confundir liberdade ¢
propriedade com direito de liberdade e direito de propriedade. Estes
iltimos sio expressdes daquelas, porém tal como admitidas em um
dado sistema normativo. Por isso, rigorosamente falando, nio hd
limita¢des administrativas ao direito de liberdade e ao direito de
propriedade — é a brilhante observagdo de Alessi —, uma vez que estas
simplesmente integram o desenho do préprio perfil do direito. Sio elas,
na verdade, a fisionomia normativa dele. Hd, isto sim, limitagdes a
liberdade e a propriedade. [...] Portanto, as limita¢des ao exercicio da
liberdade e da propriedade correspondem & configura¢do de sua drea
de manifestacdo legitima, isto é, da esfera juridica da liberdade ¢ da
propriedade tuteladas pelo sistema. (grifou-se)

Com efeito, hd de se convir que o efetivo exercicio do poder de policia reclama, a
principio, medidas legislativas que servirdo de base para uma futura atuagdo concreta da
Administragdo nessa condicdo, razdo pela qual é comum afirmar que a policia
administrativa se desdobra em uma competéncia legislativa e uma competéncia
administrativa, como entende, também, o jurista Marcal Justen Filho (In, Curso de Direito

Administrativo. 3* edicdo. Sao Paulo: Saraiva, 2008, p. 469), nesses termos:

O chamado poder de policia se traduz, em principio, em uma
competéncia legislativa. [...] Até se poderia aludir a um poder de policia
legislativo para indicar essa manifesta¢io da atua¢io dos orgios
integrantes do Poder Legislativo, em que a caracteristica fundamental
consiste na institui¢do de restricoes a autonomia privada na fruicio da
liberdade e da propriedade, caracterizando-se pela imposicio de deveres
e obrigagdes de abstengio e de acdo. Usualmente, a lei dispoe sobre a
estrutura essencial das medidas de poder de policia e atribui a
Administragdo  Publica competéncia para promover a sua
concretizagio.

Por fim, quanto a iniciativa para legislar sobre o tema, tal assunto nio se insere nas
matérias entre as quais cabe exclusivamente ao Chefe do Poder Executivo dar inicio ao
processo legislativo, podendo dispor sobre a matéria qualquer parlamentar, nos termos do

art. 50 da LOM, in verbis:
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Art. 50. A iniciativa das leis cabe ao Vereador, as Comissdes
permanentes da Cimara, ao Prefeito Municipal e aos cidaddos.

Dessa forma, conclui-se que a proposta legislativa em comento esti em
compatibilidade com o ordenamento juridico patrio e representa medida complementar na
defesa dos direitos e interesses do consumidor.

Por essas razoes, a Comissao de Legislacdo, Justica e Redacdo Final, anuindo com
o voto do relator, opina FAVORAVELMENTE & tramitacdo, discussdo e votacdo do
projeto de lei ora examinado por nao vislumbrar vicio de constitucionalidade que obste sua

normal tramitacao.

E o parecer, salvo melhor juizo.

Sala de Reunido da Comissdo de Legislacdo, Justica e Redacao Final, em 19 de
marco de 2019.

Ver. DEOLINDO MOURA
Relator

“Pelas conclusdes™ dos Relatores, nos termos do art. 61, §2°, do Regimento Interno
da Camara Municipal de Teresina — RICMT.
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