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“Dispde sobre medidas de protecdo ao
consumidor no fornecimento de energia
VEREADOR elétrica no Municipio de Teresina e da

MDB outras providéncias™.

TEXTO
O PREFEITO MUNICIPAL DE TERESINA, Estado do Piaui,

Fago saber que o Plendrio da Cdmara Municipal de Teresina aprovou e, eu, sanciono
a seguinte Lei:

Art. 1°- Esta Lei estabelece normas complementares de prote¢do ao consumidor quanto
a suspensdo do fornecimento de energia elétrica no Municipio de Teresina

Art. 2° A concessionaria devera garantir ampla publicidade e transparéncia quanto 4
possibilidade de suspensdo do fornecimento, observando:

I- notifica¢do prévia minimo de 15(quinze)dias:
[1- informagao clara sobre débito, formas de pagamento e canais de negociagio;
[ll- aviso destacado na fatura ¢, sempre que possivel, por meios eletronicos.

Art. 3°-Fica vedada no dmbito do Municipio, a suspensio do fornecimento de energia

elétrica:
I- sem devida notificagiio prévia;
I1- as sextas-feiras sdbados, domingo, feriados e vésperas de feriados;
[lI- fora do horario comercial;
IV- em unidade onde residem pessoas em situagdo de vulnerabilidade,cadrastro

junto  aos servigos municipais.
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Art4°- O poder Executivo Municipal poderia instituir cadastro de
consumidores Vulneraveis, incluindo:

[- idosos

II- pessoas com deficiéncia;

I[II-  pacientes que dependam de equipamentos elétricos vitais;
IV- familias em situacdo de vulnerabilidade social.

Art. 5°- Em caso de descumprimento:

I - comunicagdo aos 6rgédos de defesa do consumidor;
I - aplicagdo de sangdes administrativas cabiveis;
I1I - obrigacdo de religagdo imediata, sem custos ao consumidor.

Art. 6°- O Municipio poderd promover campanhas educativas sobre direitos
dos consumidores de energia elétrica.

Art. 7°- Esta Lei entra em vigor 90(noventa), dias na data de sua
publicacao.

Art. 8°- O poder Executivo Municipal regulamentara a presente Lei, no
que couber.

Art.9°- As despesas decorrentes desta Lei, se houver, correrdo por conta
de dotagdes do or¢amentarias proprias do Municipio e, suplementadas, se necessario.

Art. 10°- Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Camara Municipal de Teresina, 05 de maio de 2026.
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JUSTIFICATIVA

O presente Projeto de Lei tem como objetivo assegurar maior protecio a dignidade da
pessoa humana, garantindo que o fornecimento de energia elétrica servigo essencial a vida
moderna ndo seja interrompido de forma imediata e abrupta, especialmente em situacdes de
inadimpléncia do consumidor.

A proposta reforga direitos ja previstos na legislagio federal, garantindo que a
populagdo de Teresina tenha maior protegio contra cortes abruptos de energia, especialmente em
contextos de vulnerabilidade social.

O municipio atua de forma complementar, promovendo fiscalizago, transparéncia e protegio
social, sem interferir na regulagio federal do setor elétrico.

A energia elétrica € indispensavel para a realizagiio de atividades basicas do cotidiano, como
conservagdo de alimentos, iluminagdo, funcionamento de equipamentos de satde e seguranca,
além de ser fundamental para o exercicio de atividades profissionais e educacionais. Sua
interrupgdo repentina pode gerar consequéncias graves, colocando em risco a satde. a seguranga e
0 bem-estar das familias, sobretudo aquelas em situagio de vulnerabilidade social.

Embora a inadimpléncia seja uma realidade que precisa ser enfrentada, é necessario
estabelecer mecanismos mais humanos e razodveis para a cobranca de débitos, garantindo ao
consumidor o direito a informagio prévia, ao contraditério e a ampla defesa. O corte imediato,
muitas vezes realizado sem prazo suficiente para regularizagdo ou negociagiio, configura medida
desproporcional e socialmente injusta.

A proposta, portanto, visa estabelecer um prazo minimo entre a notificagéio do débito e a
eventual suspensio do servigo, permitindo ao consumidor buscar alternativas para quitagdo da
divida, como parcelamentos ou programas de regularizagio. Além disso, pretende-se vedar a
interrupgdo do fornecimento em periodos criticos, como finais de semana, feriados e em casos
envolvendo consumidores hipossuficientes, idosos, pessoas com deficiéncia ou que dependem de
equipamentos elétricos vitais.

Importante destacar que a iniciativa ndo pretender isentar o consumidor de suas obrigacdes, mas
sim garantir que a cobranga ocorra de forma equilibrada, respeitando os principios da
razoabilidade, proporcionalidade e dignidade da pessoa humana, previstos na Constitui¢do
Federal.

Dessa forma, o presente Projeto de Lei busca harmonizar a relagéo entre concessionarias e
consumidores, promovendo justiga social, prote¢io aos direitos fundamentais e maior seguranca
na juridica nas relagdes de consumo

Teresina ,04 de maio 2026 Ver. Teresinha Medeiros
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